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Resumen

Para el Cuerpo de Bomberos del Canton Buena Fe se destaca la necesidad de otorgar un
overol adecuado al personal de ambulancia cumpliendo con los criterios de proteccion,
estabilidad y comodidad. El objetivo de este estudio se centrd en analizar el modelo de
overol funcional que cumpla con las necesidades técnicas y ergonomicas del servicio,
para el mejoramiento de las condiciones de seguridad y rendimiento del personal. Entre
los resultados mas relevantes, exponen que las deficiencias del uniforme en relacion con
la ergonomia, durabilidad, seguridad y movilidad concuerdan con los estandares
normativos y teoricos. Esto evidencia la necesidad de desarrollar overoles especializados
que logren proporcionar la proteccion adecuada y tengan parametros de alto
rendimiento. Las conclusiones mas relevantes destacan, Proporcionar a los paramédicos
del Departamento de Bomberos del Canton de Buena Fe trajes de supervivencia
patentados es una necesidad técnica, ergondémica y operativa que afecta directamente la
seguridad y el desempeno del personal prehospitalario. Palabras claves: Overol,
ergonomia textil, seguridad laboral, personal de ambulancia, equipos de proteccion
personal.

Abstract

The Buena Fe Canton Fire Department recognizes the need to provide ambulance
personnel with appropriate coveralls that meet the criteria for protection, stability, and
comfort. This study aimed to analyze a functional coverall model that fulfills the service's
technical and ergonomic requirements, thereby improving the safety and performance of
its personnel. Among the most relevant findings, the study reveals that the uniform's
deficiencies in terms of ergonomics, durability, safety, and mobility align with regulatory
and theoretical standards. This highlights the need to develop specialized coveralls that
provide adequate protection and meet high-performance parameters. The key conclusion
is that providing paramedics in the Buena Fe Canton Fire Department with patented
survival suits is a technical, ergonomic, and operational necessity that directly impacts
the safety and performance of prehospital personnel. Keywords: Coverall, textile
ergonomics, occupational safety, ambulance personnel, personal protective equipment.
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Introduccion.

En circunstancias de respuesta a emergencias, la seguridad y el bienestar
del personal influyen en una respuesta eficaz y en salvar vidas (Penafiel et
al., 2025). El personal paramédico del Benemérito Cuerpo de Bomberos es
parte del sistema de atencion prehospitalaria, que a diario se enfrenta a
situaciones peligrosas que requieren equipos y uniformes apropiados a las

exigencias fisicas, climaticas y sanitarias del servicio (Rea et al., 2025).

Los uniformes para personal de emergencia deben ajustarse a parametros
ergonomicos, de resistencia y funcionalidad (Mayorga, 2025). La conexion
entre ropa, desempefno y seguridad laboral se vuelve entonces
especialmente importante en situaciones donde el tiempo de respuesta y
la exactitud del procedimiento pueden marcar la diferencia entre la vida y

la muerte (Guerrero, 2024).

Para el Cuerpo de Bomberos del Canton Buena Fe se destaca la necesidad
de otorgar un overol adecuado al personal de ambulancia cumpliendo con
los criterios de proteccion, estabilidad y comodidad. Como senala
Collantes (2021), la ergonomia en el diseio de la indumentaria de
proteccion previene lesiones relacionadas con las actividades operativas;
igualmente, fortalece la identidad institucional y fortalece la confianza en

el personal.

En ese sentido, surge la pregunta: ;de qué manera la utilizacion de un
overol determinado garantizara la proteccion, comodidad y resistencia del
personal paramédico del Benemérito Cuerpo de Bomberos del canton
Buena Fe? El objetivo es analizar el modelo de overol funcional que cumpla
con las necesidades técnicas y ergonOmicas del servicio, para el

mejoramiento de las condiciones de seguridad y rendimiento del personal.
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Marco Teorico.

Dentro de la administracion de la salud ocupacional y la seguridad, el
diseno y la implementacion de vestimenta especializada para los
trabajadores de emergencia son componentes cruciales. Los equipos de
proteccion personal (EPP), de acuerdo con la Organizacion Internacional
del Trabajo (2025), deben asegurar no solamente que el trabajador esté
fisicamente integro, sino también que esté comodo y sea funcional para
propiciar una actuacion eficaz durante las actividades operativas. La
vestimenta de trabajo del personal de ambulancia tiene que satisfacer
requerimientos técnicos en términos de visibilidad, durabilidad,
flexibilidad y resistencia térmica, ya que sus labores requieren estar
expuestos a situaciones extremas, tratar con agentes biologicos y moverse
rapidamente en contextos variables.

El proposito de la ergonomia aplicada al disenio textil es mejorar la
interaccion entre el trabajador, su entorno y los utensilios que emplea. De
acuerdo con Arce y Torres (2024), el uso de un uniforme ergonémico puede
contribuir a la mejora de la movilidad, a la reduccion de la fatiga y a la
prevencion de lesiones provocadas por el empleo excesivo o incorrecto de
materiales pesados. En este contexto, al crear un overol especifico para el
personal operativo de ambulancia, se deben tener en cuenta aspectos
como la capacidad de adaptacion anatOmica, la transpiracion y la
durabilidad de las costuras frente al esfuerzo fisico. Segun Velasquez et al.
(2020), los trabajadores de primera respuesta que emplean ropa técnica
adaptada a sus necesidades muestran menos incomodidad térmica y una
satisfaccion mas alta con su desempefio operativo.

La seguridad en la atencion prehospitalaria se basa en el uso de ropa y

materiales que tengan certificacion y que cumplan con estandares
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internacionales. Segun la norma ISO (2015), las vestimentas diseniadas para
proteger al personal de emergencia no deben poner en riesgo el confort ni
la movilidad, y tienen que soportar el calor, la llama y los compuestos
quimicos. Siguiendo el mismo rumbo, la Asociacion Nacional de Proteccion
contra el Fuego (NFPA, 2021) determina que los materiales retardantes, las
cintas reflectivas y los tejidos con alta resistencia mecanica deben ser parte
del vestuario de intervencion.

Ademas, la durabilidad es un criterio técnico esencial porque la ropa de
emergencia pasa por numerosos ciclos de lavado, friccion y exposicion a
las condiciones ambientales. Segin Ferrer (2023), los uniformes tienen una
vida atil mas larga si se utilizan combinaciones de fibras naturales y
sintéticas, como el algodon y el poliéster, que ofrecen resistencia al
desgaste sin perder flexibilidad. Ademas, en situaciones institucionales que
requieren una imagen profesional y organizacion, estos materiales brindan
la posibilidad de mantener y conservar el color con facilidad.

La senalizacion y la visibilidad son otro elemento fundamental en el disefio
de overoles operativos. La utilizacion correcta de materiales reflectantes
en los uniformes de los socorristas disminuye en un 35 % los accidentes
debido a la falta de visibilidad en las vias publicas, segin investigaciones
realizadas por Rubira (2021). Para los trabajadores de ambulancia, este
componente es particularmente crucial, pues su trabajo conlleva
desplazamientos en areas con trafico vehicular o circunstancias de
emergencia en la carretera.

Desde el punto de vista del disefio industrial, la funcionalidad del overol
tiene que combinarse con estandares estéticos y simbolicos que
fortalezcan la identidad de la institucion. Segin Pena (2024), los uniformes

no Gnicamente protegen, sino que ademas representan, pues comunican
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profesionalismo, cohesion organizacional y autoridad. En estas
circunstancias, el disefio del overol para los miembros de ambulancia del
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Buena Fe tiene que expresar la mision
institucional de prestar servicio, ayudar y comprometerse con la
comunidad, fusionando colores representativos, logotipos e impresion
tipografica institucional.

A pesar de que hay iniciativas de innovacion textil promovidas por
universidades y cuerpos de bomberos, los progresos en la elaboracion de
ropa técnica para entidades de socorro siguen siendo escasos en Ecuador.
En la Universidad Técnica de Ambato, por ejemplo, se realiz6 un estudio en
2024 por Granja y Espinoza que analiz6 la introduccion de uniformes con
materiales reflectantes y tejidos retardantes al fuego para los rescatistas,
lo que result6 en una mejora del 40% en cuanto a la sensacion de seguridad
y confort.

Por lo tanto, la literatura contemporanea subraya la importancia de crear
vestimenta especializada que combine visibilidad, durabilidad, comodidad
y proteccion, incorporando tecnologias textiles de vanguardia y principios
ergonomicos. Esta necesidad se aborda mediante la puesta en marcha de
una prenda especifica para los empleados de ambulancia del Benemeérito
Cuerpo de Bomberos del canton Buena Fe, proporcionando una solucion
técnica y funcional que asegure la seguridad del trabajador, optimice su
rendimiento operativo y mejore la imagen institucional de dicha
institucion.

Estado del Arte

La innovacion en vestimenta profesional para servicios de emergencia ha
adquirido importancia en los dltimos afios, tanto en el ambito de la

ingenieria textil como del campo de la ergonomia aplicada. Segiin Romero
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y Yagual (2024), el rendimiento del personal operativo de ambulancia no
solo esta determinado por su formaciéon técnica, sino también por la
calidad, la comodidad y la funcionalidad de los uniformes que usan en el

servicio prehospitalario.

La Unién Europea, a nivel mundial, ha fomentado la normalizacion de los
equipos de proteccion personal a través de regulaciones como la EN 469
(2020) y 1a ISO 11612 (2015), las cuales establecen pautas sobre la visibilidad,
la resistencia al calor y la durabilidad de las vestimentas para el personal
que actaa en situaciones de emergencia. Mogrovejo (2024) realizaron una
investigacion con 120 paramédicos en Madrid, donde se comprobo6 que los
uniformes hechos de fibras ignifugas y tejidos transpirables disminuyen en

un 35% la fatiga térmica y mejoran la satisfaccion laboral.

En América Latina, los progresos tecnologicos en la elaboracion de
vestimenta técnica para servicios de emergencia han ocurrido mas
recientemente. Lavado (2020) llevaron a cabo un estudio acerca del confort
térmico en el personal de ambulancia del sistema publico de salud en
México, y determinaron que los uniformes convencionales de poliéster
limitan la capacidad para transpirar y aumentan la temperatura corporal
promedio en 2,5 °C durante los traslados largos. Los autores sugieren que
se utilicen tejidos compuestos con microfibras que logren un equilibrio

entre la ventilacion y la proteccion contra liquidos biologicos.

En Chile, Giraldo y Pena (2021) examinaban el desempeno de uniformes
multicapa para bomberos y personal paramédico, que incluian una
membrana transpirable e impermeable. La investigacion establecié que
esta innovacion, comparada con uniformes ordinarios, disminuy0 en un

42% la retencion de humedad interna y extendio la vida atil del material.
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Alemany (2023) enfatizaron la relevancia de incorporar estandares de
género y talla anatomica en la confeccion, porque los uniformes
estandarizados tienden a causar incomodidad y limitaciones al moverse en
mujeres operativas, lo que compromete la seguridad y efectividad durante

las operaciones.

El estudio de Jimpenez y Silva (2023) realizado en Colombia analiz6, desde
una perspectiva ergonomica, los riesgos relacionados con el uso de
uniformes no adaptados. Los hallazgos mostraron que el 61% de los
paramedicos encuestados informaron que sentian dolor en la zona lumbar
y tension en los hombros, lo cual se debia al disefio poco apropiado del
overol y a la continua movilizaciéon de pacientes y equipos. Los autores
destacan que la creacion de ropa ergonémica no solo evita lesiones, sino
que también mejora la capacidad de respuesta ante situaciones de
emergencia. Siguiendo el mismo rumbo, Castaio y Herrera (2024)
mostraron que la movilidad mejor6 en un 30% y los malestares musculares
se redujeron gracias a la renovaciéon de uniformes con refuerzos elasticos

en articulaciones y areas clave.

Los analisis mas actuales en el campo de la ergonomia textil aplicada
incorporan la tecnologia de materiales inteligentes. A modo de ejemplo,
Vega y Cardenas (2023) estudiaron la eficiencia de las nanoparticulas
antimicrobianas en uniformes para trabajadores sanitarios de Quito. Tras
50 lavados, descubrieron que estos tejidos reducen la multiplicacion de

bacterias en un 85%, manteniendo la comodidad y la elasticidad.

Ademas, Paredes y Villavicencio (2023) llevaron a cabo una investigacion en
cuerpos de emergencia de Santo Domingo, en la que detectaron que mas

del 70% de los empleados expresaron que no estaban satisfechos con sus
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uniformes actuales porque eran rigidos, no ventilaban bien y el color se
degradaba rapidamente. Los autores sugieren que se lleve a cabo el disefio
de uniformes con la intervencion del usuario final, dando prioridad a la

comodidad, la ergonomia y la identidad institucional.

El concepto de sostenibilidad textil, que tiene como objetivo disminuir el
impacto medioambiental en la produccion de uniformes, también es parte
de la literatura contemporanea. Rodriguez y Ledn (2024) indican que la
utilizacion de colorantes ecologicos, textiles reciclados y procesos que
requieren poco consumo de energia posibilitan preservar la durabilidad sin

poner en riesgo la seguridad.

Por dltimo, los estudios concuerdan en que la ergonomia de diseno, la
innovacion textil y el involucramiento del usuario son las tres bases
esenciales para asegurar que la ropa operativa sea eficaz. Sin embargo, el
panorama ecuatoriano todavia muestra lagunas académicas en lo que
respecta a la investigacion integral de uniformes para el personal de
ambulancia, puesto que la mayor parte de los estudios se enfocan en
bomberos o en personal hospitalario. Esta carencia respalda la relevancia
de llevar a cabo estudios locales enfocados en la creacion de un overol
especializado para el Cuerpo de Bomberos del canton Buena Fe, que
incorpore estandares de proteccion, confort y resistencia, ajustados al

clima tropical y a las situaciones operativas propias del medio.
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Desarrollo.
Salud ocupacional y equipos de proteccion personal (EPP) en

los servicios de urgencias

Los equipos de proteccion personal (EPP) constituyen una parte esencial
de la salud ocupacional en los servicios de emergencia, debido a que los
trabajadores operativos estan permanentemente expuestos a peligros
biologicos, fisicos, quimicos y ergondémicos. El EPP, en circunstancias
como la atencion prehospitalaria, no solo tiene un objetivo de prevencion,
sino que también es un elemento que afecta la seguridad del personal y el

cuidado del paciente.

El empleo adecuado de los EPP, desde el punto de vista de la salud y
seguridad laboral, reduce la incidencia de accidentes laborales,
enfermedades ocupacionales y absentismo, lo cual potencia la continuidad
y eficacia del servicio de urgencias. El equipo de proteccion personal (EPP)
en los servicios de ambulancia tiene que ajustarse a circunstancias
inesperadas y cambiantes, donde el personal trabaja en espacios reducidos,
manipula pacientes y equipos médicos y esta expuesto a fluidos corporales
y patogenos. Por lo tanto, la vestimenta de trabajo no debe verse
Unicamente como un uniforme corporativo, sino como un sistema integral

de proteccion que fusione ergonomia, seguridad y funcionalidad.

La relevancia de los equipos de proteccion personal para la
integridad fisica de los empleados operativos.
La calidad y la adecuacion del equipo de proteccion personal que emplean

durante su trabajo estan directamente vinculadas con la integridad fisica

del personal operativo. Los paramédicos y socorristas desempenan en el
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entorno prehospitalario labores como alzar pesos, tener contacto corporal
con los pacientes, estar expuestos a fluidos corporales y sangre, y
desplazarse con rapidez en circunstancias adversas. En esta linea, un EPP
deteriorado  aumenta la  probabilidad de  sufrir lesiones

musculoesqueléticas, contagios y accidentes laborales.

Segan algunos estudios, la ausencia de una proteccion apropiada no solo
compromete la seguridad del empleado, sino también su habilidad para
reaccionar durante una emergencia. Un uniforme que sea incomodo o
impractico generara distracciones, limitara el movimiento y provocara
cansancio, lo cual afectara el rendimiento operativo. Sin embargo, si el
EPP se adecua a las normas ergonomicas y técnicas, se convierte en una
barrera util frente a peligros externos y los trabajadores pueden

concentrarse en cuidar al paciente.

Asimismo, el EPP contribuye a la prevencion de enfermedades en el trabajo
a largo plazo. La ausencia de proteccion frente a la exposicion constante
a agentes biologicos y fisicos puede causar enfermedades cronicas que
impacten negativamente en la vida del empleado. En consecuencia, la
inversion en equipos de proteccion no supone un gasto, sino una accion
preventiva para preservar el capital humano de las entidades que se

dedican a situaciones de emergencia.

Especificaciones técnicas sobre la vestimenta para
ambulancias
La vestimenta de los sanitarios de ambulancia debe cumplir con ciertas

especificaciones técnicas para garantizar la proteccion, la funcionalidad y

el confort. Incluyen la barrera protectora frente a agentes biologicos, la
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transpirabilidad, la resistencia al lavado y al uso, la visibilidad y la
resistencia mecanica. Técnicamente, los tejidos deben ser impermeables a
las salpicaduras de fluidos corporales, sin que esto afecte la ventilacion

para evitar el sobrecalentamiento.

Ademas, los cierres, las costuras y los refuerzos deben ser capaces de
soportar la tension a la que se encuentran sometidos en el trabajo
prehospitalario y los movimientos repetitivos. Otro elemento relevante es
la visibilidad. Con el fin de proteger a los trabajadores que estan en
carreteras muy congestionadas o en turnos nocturnos, resulta
fundamental emplear material reflectante en zonas estratégicas del
uniforme. El uniforme de rescate, considerando sus elementos técnicos
ajustados a las regulaciones internacionales de seguridad, se transforma en

equipo de proteccion personal adecuado.
Ergonomia en la produccion de textiles para personal médico

El objetivo de la ergonomia a la hora de disefar textiles para el personal de
enfermeria es adaptar la vestimenta a las caracteristicas funcionales,
biomecanicas y fisicas del personal para optimizar su rendimiento y reducir
los efectos nocivos para la salud. La ergonomia textil es extremadamente
importante en entornos prehospitalarios de alto estreés, ya que garantizan
seguridad, comodidad y libertad de movimiento dentro del entorno de
trabajo. El disefio ergondémico considera la antropometria, la distribucion
de la carga y la libertad de movimiento para que el uniforme se ajuste al
cuerpo y a las tareas que se cumplen. De esta manera, la vestimenta deja

de ser un simple objeto y pasa a ser una herramienta laboral.
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Impacto de la ergonomia en la movilidad, el cansancio y la disminucion de

lesiones

La movilidad es una aptitud esencial para los trabajadores Atencion de
emergencia del personal de ambulancia; ya que, su trabajo involucra
flexiones, estiramientos, rotaciones y movimientos constantes. Los
uniformes mal ajustados restringen estos movimientos, provocando
posturas forzadas y sobrecarga muscular. La ergonomia textil intenta
evitar estas limitaciones mediante el uso de cortes anatdémicos, zonas
elasticas y materiales flexibles que se adaptan a los movimientos del

cuerpo. La ergonomia y la fatiga también son relevantes.

Si la ropa se adapta correctamente a tu figura y te deja sudar, puedes
prevenir las molestias y el calor que pueden fatigarte. Con relacion a los
uniformes que son muy pesados; al igual que, rigidos o antitranspirante,
pueden ocasionar fatiga en el personal que labora en el servicio de
ambulancia, especialmente en extensas jornadas laborales. La ergonomia
es muy importante para priorizar la disminucion de la posibilidad de sufrir
lesiones. Al disminuir la friccion, se reparte y aguanta la presion en zonas
esenciales, lo cual contribuye a minimizar el peligro de heridas
musculoesqueléticas frecuentes en los rescatistas. La ergonomia no so6lo
proporciona comodidad inmediata, sino que también ayuda a prevenir

futuras lesiones.
Beneficios de la ergonomia textil en la productividad

La ergonomia textil influye en la productividad del personal paramedico.
Un empleado cémodo, seguro y sin limitaciones de movimiento es mas

eficiente y se concentra mas en su trabajo. Esto se traduce en tiempos de
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respuesta mas rapidos, menos errores y mas seguridad para el paciente. A
nivel organizacional, la ergonomia disminuye el ausentismo laboral y las
bajas por lesiones o fatiga excesiva. Con la reduccion de estos elementos,
las entidades de emergencia aprovechan mejor a su personal y mejoran la
continuidad del servicio. Ademas, la imagen positiva del uniforme impacta
en la motivacion y el sentido de pertenencia del trabajador. Los
trabajadores estaran mas comprometidos con la compaiia si sienten que
su vestimenta se ajusta a sus necesidades reales, lo cual generara un

entorno laboral mejor y, por ende, un servicio de mayor calidad.

Materiales, durabilidad y tecnologia de la indumentaria

protectora

Debido a la tecnologia textil, se han creado tejidos mas funcionales,
duraderos y seguros para los uniformes de los servicios de emergencia.
Para el personal de enfermeria, elegir el hilo y la tecnologia textil
adecuados es fundamental para garantizar la durabilidad, la protecciony la
comodidad en situaciones de alto estrés. La vida til del uniforme no solo
esta determinada por la resistencia del tejido, sino por la persistencia de
sus caracteristicas protectoras después de repetidos lavados y
exposiciones a contaminantes. Por eso, la innovacion de materiales textiles

es un punto clave para desarrollar ropa de emergencia.
Fibras sintéticas y naturales combinadas

La combinacion de fibras sintéticas y naturales es un método popular para
coser uniformes de emergencia porque combina las mejores ventajas de
ambos tipos de fibras. Las fibras sintéticas (poliéster, nailon, etc.) Ofrecen

la estabilidad dimensional, durabilidad y resistencia mecanica requeridas
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para tolerar el trabajo prehospitalario y el uso ininterrumpido. En cambio,
las fibras naturales (como el algodon) permiten una mejor transpiracion y
comodidad, contribuyendo a que la temperatura del cuerpo se mantenga

equilibrada y evitando la irritacion de la piel.
Diagnéstico inicial

El proceso de encuesta fue desarrollado a 10 personas que integran de
ambulancia, permitiendo asi realizar el diagnostico acerca de las
condiciones del Overol Para Atencion De Emergencia utilizados en el
Benemérito Cuerpo de Bomberos de Buena Fe. Se eligieron a estos porque
cuentan con experiencia directa asistiendo en situaciones de emergencia
y usan el uniforme institucional de manera habitual. Para lograrlo, se utilizo
una escala Likert de cinco categorias, que fue determinada de este modo:
El acronimo TDA significa totalmente de acuerdo, DA, de acuerdo; N, ni de
acuerdo ni en desacuerdo; ED, en desacuerdo y TED, totalmente en
desacuerdo. Este instrumento fue esencial para defender un overol
especializado, ya que ofrecié una vision precisa de las necesidades reales

del personal operativo y de las carencias del uniforme actual.

Tabla 1. Resultados de proceso de encuesta

ESCALA

iTEMS TD D TE %
% % N % ED % % L
A A D

1. Durante la

atencion 20 10 6 60 10
0 0% 2 1 1 10% 10

prehospitalaria % % % % 0

, el uniforme
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A
que tengo
actualmente

me otorga una
comodidad

adecuada.

2. El uniforme

no impide la

movilidad de 10 60 10
1 10% 1 10% 1 1 10% 6 10

brazos, piernas % % 0

y

articulaciones.

3. El tejido del
uniforme

posibilita una

ventilacion
40 10 20 10
apropiada y 2 20% 4 1 1 10% 2 10
% % % 0
previene la
acumulacion
de calor en
exceso.
4, Entiendo
que el
uniforme 10 30 10
4 40% 1 10% 1 3 1 10% 10
brinda la % % 0
proteccion
necesaria
o @@ ——
Centro de Investigacion Ry E:é [

[ 1346

www.metropolis.metrouni.us s 'ﬁ_ﬁ

Metroépolis Sk

b
sl
o

A



Abad, J. (2026). Implementacion De Un Overol Especifico Para Atencion De
Emergencia Del Personal De Ambulancia Del Benemérito Cuerpo De Bomberos

r [ ]
Metro pOIIs Del Canton Buena Fe, Asegurando Proteccion, Comodidad Y Durabilidad.

Metrépolis. Revista de Estudios Globales Universitarios, 7 (1), pp. 1331-1396.

Revista de Estudios Globales Universitarios

N

contra fluidos
biologicos vy

salpicaduras.

5. El uniforme
muestra la
resistencia que
se requiere
20 80 10
para resistir el 0 0% 0 0% 0 0% 2 8 10
% % 0
uso
ininterrumpid
o y los lavados

regulares.

6. Los cierres,
las costuras y
los refuerzos
del uniforme
10 60 10
conservan su 2 20% 1 10% 1 0 0% 6 10
integridad a lo
largo de las

actividades

operativas.

7. En

operaciones 20 0

nocturnas o 5 50% 1 10% 0 0% 3 o 1 10% 10 0
(o)

con escasa

iluminacion,
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N

los
componentes
reflectivos del
uniforme
proporcionan
una visibilidad

apropiada.

8. El diseno del
uniforme
favorece la

ejecucion  de

maniobras

10 10
como el 8 80% 0 0% 1 0O 0% 1 10% 10

% 0
levantamiento
y la
movilizacion
de los
pacientes.
9. Tengo la
sensacion de
que el
uniforme 30 10

0 0% 3 0O 0% 7 70% O 0% 10
actual mejora % 0
mi seguridad
durante las
operaciones.
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N

10. El uniforme

representa de

manera
adecuada la

100 10
imagen 10 O 0% 0 0% 0 0% O 0% 10

% 0

institucional y
profesional del
Cuerpo de

Bomberos.

Nota: Los datos expuestos, fueron obtenidos por medio del proceso de

encuesta.

Los resultados han mostrado de manera constante que existe una
disconformidad general con varios elementos del uniforme actual.
Respecto a la comodidad, el 60 % de los entrevistados considera que el
uniforme no brinda un confort adecuado durante la atencion
prehospitalaria; por otro lado, solo un 20 % tiene una opinion diferente.
Esta tendencia indica que la ropa no se ajusta correctamente a las
demandas fisicas del trabajo, lo que genera incomodidad y puede conducir

a una disminucion del rendimiento y al cansancio prematuro.

El 60 % de los participantes en la encuesta indicé que estan totalmente en
desacuerdo con la afirmacion de que el uniforme hace mas facil moverse
sin impedimentos en las piernas, los brazos y las articulaciones, lo cual
también compromete la movilidad. Esta revelacion es consistente con
estudios que indican que el disefio poco anatomico y la inflexibilidad del

material afectan la eficacia de la intervencion de los rescatistas. La

: . ka1
www.metropolis.metrouni.us s J:ﬂ“ﬁl 1349
@il_ﬁ“g =

Centro de Investigacion

Metroépolis

A



Abad, J. (2026). Implementacion De Un Overol Especifico Para Atencion De
Emergencia Del Personal De Ambulancia Del Benemérito Cuerpo De Bomberos

r [ ]
Metro pOIIs Del Canton Buena Fe, Asegurando Proteccion, Comodidad Y Durabilidad.

Metropolis. Revista de Estudios Globales Universitarios, 7 (1), pp. 1331-1396.

Revista de Estudios Globales Universitarios

necesidad de realizar cambios estructurales se comprueba, ya que solo el

10 % estuvo totalmente de acuerdo.

En cuanto a la ventilacion del tejido, los hallazgos son mas variados: el 60%
esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que el uniforme posibilita una
ventilacion apropiada; sin embargo, un 20% continta en desacuerdo. Esto
demuestra que, aunque se prioriza la transpirabilidad sobre otros aspectos,
aun hay inconsistencias que impactan la percepcion térmica en
condiciones climaticas desfavorables o cuando las intervenciones son

extendidas.

Los hallazgos sobre la proteccion frente a fluidos biologicos son diversos.
El 40 % de los encuestados considera que el uniforme cumple su funcion
apropiadamente, mientras que otro 40 % se siente insatisfecho o en
desacuerdo total. Desde el punto de vista laboral, esta division sugiere que
el uniforme no garantiza una proteccion confiable y homogénea para todos

los usuarios, lo cual representa un riesgo serio.

El 80% de los encuestados no esta de acuerdo con que el uniforme resista
el uso constante y los lavados frecuentes, lo que indica un rapido deterioro
del material y problemas con su durabilidad. Esto se ve reforzado por el
60% de los participantes en la encuesta que reportan defectos en la
integridad de las costuras, refuerzos vy cierres, componentes
fundamentales para la seguridad operacional. En cuanto a la visibilidad, se
aprecia una valoracién mas positiva: el 60 % esta de acuerdo o totalmente
de acuerdo en que los elementos reflectantes desempenan su papel. Sin
embargo, un 40 % indica que hay fallas, lo cual implica que la visibilidad no

es consistente en todos los casos.
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El 80% de los encuestados coincidio en que el diseno mejora la
productividad en tareas como el transporte de pacientes. Hay elementos
del disefio basico que atin se pueden restaurar a pesar de las limitaciones
actuales. Sin embargo, la conciencia sobre la seguridad personal es baja: el
70% de los encuestados no cree que los uniformes mejoren la seguridad
operativa, lo que sugiere una brecha significativa entre el proposito de un
uniforme y su efectividad real. Finalmente, todos los encuestados
coincidieron en que el uniforme actual refleja adecuadamente la imagen de
la organizacion. Esto demuestra que, aunque existen algunas deficiencias
técnicas, los elementos visuales y simbolicos siguen siendo muy

apreciados.
Analisis cualitativo

Con el objetivo de fundamentar tedricamente la necesidad de un overol
especializado para los trabajadores de ambulancia del Benemérito Cuerpo
de Bomberos del canton Buena Fe, se cred una matriz comparativa que se
basa en investigaciones actuales y relevantes acerca de seguridad
ocupacional, ergonomia, riesgos operativos y equipos de proteccion
personal. Los autores seleccionados abordan, desde distintos enfoques, los
retos vinculados con el trabajo en situaciones de emergencia y atencion

prehospitalaria.

De manera que, resalta la influencia del uniforme en la seguridad; al igual
que, la movilidad, defensa contra agentes biologicos y rendimiento en las
actividades operativas. Este compendio identifica factores clave a
considerar en el disefio de uniformes técnicos, incluyendo durabilidad,

funcionalidad, criterios de prevencion de riesgos y proteccion, y los adapta
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Metropolis

A
a los estandares actuales de seguridad laboral y a las necesidades reales de
los socorristas.
Tabla 2. Matriz comparativa de autores
Autor / afio Titulo Repositorio DOI/ URL Aspecto tedrico clave
Afirman que la
proteccion de  los
Implementacion trabajadores operativos
Del Protocolo esta directamente
Para La Atencion relacionada con el uso
Metropolis.
De Emergencias https://www.metropoli de equipos adecuados y
Revista De
(Penafiel et al., En Situaciones De s.metrouni.us/index.ph sostienen que para
Estudios
2025) Conmocion p/metropolis/article/vi  garantizar la
Universitari
Interna  Para El ew/246 movilidad, la
os Globales
Cuerpo De productividad y la
Bomberos De proteccion, la ropa
Riobamba debe adaptarse a los
peligros dinamicos y a
las duras condiciones.
Programa de https://metropolis.metr Resaltan la importancia
Metropolis.
(Reaetal., Capacitacion  al ouni.us/index.php/met del EPP adecuado en la
Revista De
2025) Personal de ropolis/article/view/21 atencion
Estudios
Atencion 0 prehospitalaria y
o ’%nﬂ@ S e
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Metropolis

A
Prehospitalaria del Universitari muestran que el equipo
Ministerio De os Globales de trabajo tiene que
Salud Publica actuar como  una
Ibarra, en el Uso barrera efectiva frente a
adecuado de peligros  mecanicos,
Equipos de térmicos y biologicos,
Proteccion lo cual contribuye a la
Personal seguridad en el trabajo.
Ofrece criterios para la
Disefio de un ergonomia y la
Modelo de prevencioén de riesgos
Gestion de laborales, subrayando
Prevencion de que los uniformes de
Universidad
(Mayorga, Riesgos Laborales trabajo deben adaptarse
Nacional de  https:/n9.cl/3ye7y
2025) Para los al cuerpo, reducir el
Chmborazo
Trabajadores del cansancio, protegerse
Relleno Sanitario ante factores externos y
de Tisaleo, responder a
Periodo 2024 circunstancias
ambientales exigentes.
(Guerrero, Identificacion de Universidad Subraya la importancia
https://n9.cl/3jatlb
2024) los factores que  La Salle de la proteccion textil
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A

influyen en el en los entornos
personal de sanitarios, sefialando
enfermeria  que que para estar expuesto
presentan a fluidos biologicos y
accidentes objetos cortopunzantes
laborales por se requieren uniformes
punzocortantes en elaborados con
el INER materiales que
reduzcan la
infiltracion, ademas de
ser  resistentes y

reforzados.
Ofrece pautas sobre la
seguridad en el trabajo,
Comité de especificando que las
Recomendaciones Seguridad y prendas de vestir deben

(Collantes,
de seguridad y Saluden el https:/n9.cl/h83iw  cumplir con los
2021)
salud en el trabajo Trabajo estandares de
SST funcionalidad,

visibilidad y proteccion

para prevenir
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accidentes, priorizando

la salud del empleado.

Nota: Los autores expuestos, se encuentran en el marco tedrico y estado del arte de este

estudio

El analisis de la matriz comparativa revela que todos los autores coinciden
en que la vestimenta operativa juega un papel esencial para el rendimiento
y la seguridad de los trabajadores de emergencia. Penafiel, Quito y
Vasconez (2025) enfatizan en primer lugar que el éxito de la atencion en
circunstancias criticas no solo esta determinado por la preparacién técnica
del personal, sino también por la adaptacion del equipo que emplean,
poniendo de relieve que la vestimenta debe ajustarse a entornos hostiles y
riesgos cambiantes. Esta propuesta es fundamental porque establece al
uniforme como un elemento estructural del sistema de respuesta, y no
como un complemento secundario. Su perspectiva posibilita entender que
la ropa tiene que favorecer la capacidad de moverse, la rapidez de acciony

la resistencia frente a condiciones extremas del trabajo prehospitalario.

Los autores Rea, Quito y Vasconez (2025) examinan el papel del equipo de
proteccion personal (EPP) como una barrera ante riesgos térmicos,
mecanicos y biolégicos. Determinan que la eficacia del socorrista esta
vinculada tanto con la comprension de la utilizacion del EPP como con el
nivel técnico de su uniforme. La importancia de este enfoque es que
muestra como los uniformes mal ajustados pueden aumentar el riesgo de
problemas de salud y afectar la seguridad de los trabajadores, lo cual es
especialmente sensible para los trabajadores de emergencia que estan
directa y frecuentemente expuestos a fluidos corporales y superficies

contaminadas.
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De manera similar, Mayorga (2025) present6 una perspectiva ergonomica,
enfatizando que los uniformes protectores deben ajustarse al cuerpo,
reducir la fatiga y ayudar a los empleados a interactuar con el ambiente de
trabajo de manera mas flexible. En el caso del personal de ambulancia, este
aporte es vital porque su trabajo requiere realizar esfuerzos fisicos de
manera reiterada, trasladar pacientes y trabajar en lugares restringidos. La
escasa ergonomia no solo reduce la eficiencia, sino que también tiene el
potencial de ocasionar lesiones en los muasculos y huesos que perjudican la

salud ocupacional del personal y la continuidad del servicio.

El estudio realizado por Guerrero (2024) destaca que, al senalar que la
carencia de resistencia y proteccion del uniforme aumenta los niveles de
peligro en incidentes vinculados con fluidos biologicos y objetos
cortopunzantes. Aunque el estudio se centro en trabajadores de la salud,
los resultados también pueden ser aplicables a entornos prehospitalarios,
ya que ambos grupos tenian niveles similares de exposicion a
contaminantes. Por supuesto, el material debe ser impermeable, las
costuras resistentes y el tejido reforzado para minimizar accidentes y

garantizar la seguridad de los rescatistas.

En tltima instancia, Collantes (2021) ofrece una perspectiva normativa y
preventiva, en la cual recuerda que la vestimenta debe ajustarse a las
normas internacionales en cuanto a seguridad, visibilidad y funcionalidad.
Su aporte destaca la relevancia de que el uniforme no solo brinde
proteccion fisica, sino que ademas posibilite una identificacion adecuada
del personal en situaciones de peligro, especialmente si hay poca luz o si

se esta en la via pablica.
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En general, las opiniones de los autores revisados indican que los
uniformes operativos deben proporcionar estabilidad, proteccion,
ergonomia, visibilidad y adaptabilidad al entorno. La vestimenta, como se
muestra en la tabla, es fundamental para promocionar la imagen de una
organizacion, prevenir incidentes, mejorar la eficiencia y garantizar la
seguridad en el trabajo. Ambas propuestas, se centran en requerimientos
laborales del Personal De Ambulancia, tanto en las actividades operativas y
en literatura cientifica; por lo tanto, tales resultados respaldan
consistentemente las necesidades de overoles técnicos especificos que
logren satisfacer las exigencias de tales actividades inherentes a sus
funciones y del personal del Benemérito Cuerpo De Bomberos Del Canton

Buena Fe.
Triangulacion de resultados

La triangulacion de resultados incluye tres fuentes fundamentales: el
analisis comparativo cualitativo entre autores, la literatura especializada y
los datos cuantitativos que se recaban a través de encuestas al personal de
ambulancia. Esta convergencia posibilita comparar los estandares teéricos
y normativos con la experiencia practica, lo que pone de manifiesto la
necesidad de un overol especializado para el personal del Benemérito

Cuerpo de Bomberos de Buena Fe.

Los hallazgos evidencian una concordancia clara entre la teoria y la
practica. La literatura afirma que la comodidad, la seguridad y la movilidad
del socorrista estan directamente relacionadas con la calidad de su
uniforme. Este hecho se respalda empiricamente, dado que el 60 % de los
trabajadores reportan limitaciones para moverse y malestar. Asimismo, las

investigaciones en ergonomia alertan que un disenio deficiente aumenta el
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agotamiento y disminuye la eficacia operativa, una conclusion que coincide

con la opinion predominante de limitaciones en brazos y piernas.

Respecto a la defensa contra agentes térmicos y biologicos, pese a que las
normativas internacionales requieren materiales duraderos, una cantidad
importante de encuestados cree que la proteccion actual no es suficiente.
De manera que, se evidencia la consistencia con relacion a los informes
relacionados con la corta vida util de la tela y una mayor amenaza de
exposicion. Esta debilidad, también se evidencia en la durabilidad de los
uniformes, ya que en su mayoria de los empleados consideran que no
toleraran lavados frecuentes o el uso intensivo, que incrementa la
necesidad de fibras técnicas mucho mas fuertes. En cuanto a la visibilidad,
todavia existe el inconveniente de que no garantiza el 100% de seguridad
al intervenir de noche, aunque los detalles reflectantes tienen un nivel
aceptable. Sin embargo, la identidad institucional del uniforme sigue
siendo un elemento favorable que es ampliamente reconocido por el

personal operativo y los autores.

En términos generales, la triangulacion valida que las deficiencias del
uniforme en relacion con la ergonomia, durabilidad, seguridad y movilidad
concuerdan con los estandares normativos y teédricos. Esto evidencia la
necesidad de desarrollar overoles especializados que logren proporcionar

la proteccion adecuada y tengan parametros de alto rendimiento.
Discusion

El diagnostico hecho a los trabajadores de ambulancia, la bibliografia
especializada y el analisis cualitativo de autores coinciden en que para el

Benemérito Cuerpo de Bomberos del canton Buena Fe es necesario

disponer de un overol especializado. Segun la OIT (2023), los equipos de
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proteccion personal deben garantizar confort, funcionalidad y seguridad.
No obstante, en la experiencia del personal evaluado desde el campo de la
salud ocupacional, no se aprecian todos estos aspectos. El 60 % manifesto
que el uniforme no logra brindar el confort requerido para la atencion
prehospitalaria, sefialando asi, que no logra ajustarse a las exigencias tanto

térmicas como fisicas del trabajo de emergencias.

Esta vision es consistente con los principios de la ergonomia textil. Ramirez
y Lopez (2022) indican que la ausencia de ergonomia produce una
disminucion en la eficacia operativa y un incremento del cansancio,
mientras que Villavicencio y Paredes (2023) enfatizan que el uso de
uniformes adecuados aumenta la productividad y disminuye las
incomodidades relacionadas con la temperatura. Los datos del estudio
apoyan estas afirmaciones: el 60 % de los trabajadores reporta dificultades
con los movimientos de brazos y piernas, lo que indica que el disefio actual

no promueve un movimiento natural o amplio.

Este descubrimiento es particularmente relevante, ya que se requiere de
movilidad para llevar a cabo actividades como el traslado y la elevacion de
pacientes. Entre los hallazgos alcanzados se puede mencionar, la
proteccion térmica y biologica son diferentes. De manera que, tanto las
normas ISO 11612 (2021) como la NFPA (2022) destacan la relevancia del uso
de ropa con resistencia al fuego, al calor y a los productos de origen
quimico. No obstante, la cantidad de encuestados se distribuy6 por igual
entre quienes sostenian que los uniformes ofrecian una proteccion

suficiente y quiénes no.

Esta fluctuacion indica que el material no muestra rasgos de desempeno

que sean estables, lo cual coincide con Guerrero (2024), quien alerta que al
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estar los tejidos deteriorados o de mala calidad, la exposicion a
contaminantes se eleva. Estas creencias plantean graves riesgos para la
salud de los trabajadores en entornos con exposicion frecuente a fluidos
corporales. La durabilidad es uno de los factores mas importantes que se
prueban durante el proceso de diagnostico. Torres y Morales (2021)
atribuyeron la durabilidad de la ropa de trabajo a que las fibras son hibridas

y resistentes al lavado, la abrasion y las condiciones ambientales.

No obstante, el 80% de los encuestados sostiene que las prendas
uniformadas no soportan el uso continuo y el lavado frecuente; esta
perspectiva sefala que tanto los sujetadores como las costuras son
defectuosos y que el material se desgasta con rapidez. Este escenario no
solo obliga a las empresas a gastar mas dinero debido a la necesidad de
cambiarse de ropa permanentemente, sino que también pone en peligro la
seguridad de los usuarios. Los resultados del componente de visibilidad
fueron diversos. Segin Molina y Herrera (2020), la senalizacion adecuada

reduce significativamente el nimero de accidentes viales.

Sin embargo, mientras que el 60 % de los empleados estuvo de acuerdo o
muy de acuerdo con la funcionalidad de los reflectores, el 40 % identifico
problemas que mostraban una visibilidad desigual en todas las condiciones
de trabajo. Esto evidencia que es necesario verificar la durabilidad, calidad
y colocacion de la cinta reflectante, considerando regulaciones como la EN
469 (2022). Los uniformes actuales son considerablemente menos
avanzados que los mas modernos de otras naciones y agencias dedicadas a

la gestion de emergencias.

Rodriguez y Castillo (2024) destacan que, el personal sanitario de Europa

ha podido experimentar la disminucion del 35 % en la fatiga por calor, a
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traves del uso de fibras retardantes de llama y transpirables. Por su parte,
en paises como Chile y en México, Riveray Méndez (2023) y Valdez y Munioz
(2022) lograron establecer que el uso de tejidos laminados e impermeables

incrementan en gran manera el confort y la durabilidad.

En cuanto al diagnoéstico realizado, el 20% afirman que los uniformes si
eran ventilados, aunque el 60 % sostuvo lo contrario. De manera que, tales
hallazgos indican que, para el disefio contemporaneo, no logran ser
apropiados en base a las tecnologias textiles avanzadas. Asimismo, todos
los encuestados determinaron que los uniformes son la insignia del servicio
del personal de ambulancia; de modo que, considerando el estudio de
Zamora y Leon (2022) orientado al rol simbolico de los uniformes para
mostrar unidad institucional y profesionalismo. Incluir actualizaciones
técnicas sin perder la identidad visual previamente definida en la propuesta

de redisefio era esencial para mantener este aspecto fuerte.

La triangulacion confirma que hay una correspondencia evidente entre las
percepciones de los trabajadores, los dominios tedricos y lo que el entorno
operativo exige. Segun Penafiel et al. (2025) y Rhee et al. (2025), la
comodidad es fundamental, asi como la movilidad y la seguridad para
triunfar en entornos de alto riesgo. Esta tesis se ve confirmada por el
malestar que se manifestd durante el procedimiento de diagnostico en
relacion a la ergonomia, la movilidad y la durabilidad del uniforme.
Asimismo, Mayorga (2025) resalta la relevancia de la ropa para disminuir el

cansancio y fomentar una comunicacion eficaz en el entorno laboral.

En términos generales, los hallazgos senialan que los uniformes actuales
presentan restricciones importantes en cuanto a movilidad, proteccion,

durabilidad, comodidad y percepcion de seguridad. Esto no se ajusta a los
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criterios internacionales y las exigencias operativas para los servicios
prehospitalarios. La discusion revela que estas deficiencias son tanto
estructurales como generales, no tnicas ni interconectadas; esto pone de
manifiesto la necesidad de un traje especializado, fundamentado en
tecnologia textil contemporanea, principios ergonémicos y estandares de
seguridad. El disefio actualizado debe proporcionar proteccion apropiada,
posibilitar la portabilidad, soportar un uso intenso y conservar una imagen

de las instalaciones que los trabajadores valoren.

Conclusiones

Proporcionar a los paramédicos del Departamento de Bomberos del
Canton de Buena Fe trajes de supervivencia patentados es una necesidad
técnica, ergondmica y operativa que afecta directamente la seguridad y el
desempeno del personal prehospitalario. La evidencia tedrica y empirica
analizada indica que la ropa actual no satisface por completo los criterios
de proteccion, comodidad y durabilidad en ambientes de alta demanda,

segun organismos internacionales y estudios especializados.

Los resultados del diagnostico muestran que hay deficiencias en la
comodidad y libertad de movimiento del actual uniforme que dificultan la
realizacion de maniobras basicas como movilizar y trasladar pacientes. La
falta de ergonomia textil agudiza la fatiga fisica y disminuye la eficiencia del
personal de emergencia. La limitacion de movimiento y la incomodidad
térmica inducen fatiga precoz y aumentan el riesgo de lesiones

musculoesqueléticas.

Ademas, se determina que la proteccion ante agentes bioldgicos vy
condiciones ambientales no se considera uniforme ni segura por todo el

personal, siendo un riesgo importante en el ambito prehospitalario. Esta
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idea se apoya en la infravaloracion de la durabilidad del uniforme, ya que la
mayoria de los encuestados opina que el material y las costuras no

soportan un uso intensivo y lavado frecuente.

Finalmente, a pesar de que el uniforme actual es apreciado por la identidad
institucional, se llega a la conclusion de que la imagen profesional no puede
superar la seguridad y funcionalidad. En tal contexto, el uso de un overol
especializado, disefiado bajo principios de ergonomia, tecnologia textil y
seguridad, se convierte en una medida para mejorar las condiciones
laborales reforzar la seguridad del personal y optimizar la calidad del

servicio de atencion prehospitalaria.

Recomendaciones

De acuerdo a los resultados encontrados, se recomienda que el Benemérito
Cuerpo de Bomberos del canton Buena Fe adquiera un overol para el
personal de ambulancia que cumpla con los criterios ergondémicos,
funcionales y de seguridad bajo estandares internacionales como la ISO

11612 y NFPA para protegerse de riesgos fisicos, biologicos y ambientales.

Se recomienda que el diseno del overol utilice materiales técnicos de alta
resistencia y transpirabilidad, mezclando fibras sintéticas y naturales para
garantizar resistencia, confort térmico y libertad de movimiento. Esta
sugerencia se basa en investigaciones que demuestran que los uniformes
ergonomicos disminuyen la fatiga, evitan lesiones y mejoran el rendimiento

laboral del personal de emergencia.

Ademas, se deben mejorar los sistemas de visualizacion uniforme mediante
la colocacion y uso de materiales reflectantes certificados para minimizar

los riesgos al realizar tramites en horario nocturno o en la via ptblica. La
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visibilidad debe ser uniforme y perdurar durante toda la vida util de la

prenda.

Desde el punto de vista organizacional, el personal operativo debe
participar en el disefio y aprobacion del overol, tomando en cuenta sus
vivencias y necesidades reales, lo que permite que el uniforme sea
aceptado y fortalezca el sentido de pertenencia institucional. Pero a la
misma vez, mantener la imagen del Cuerpo de Bomberos, con sus colores

y emblemas.

Finalmente, se recomienda realizar evaluaciones periodicas del desempeno
del uniforme una vez que sea implementado, y fomentar futuras
investigaciones que evalien el efecto del overol especializado en la
seguridad laboral, salud ocupacional y eficiencia del trabajo, para mejorar

continuamente y hacer sostenible el servicio de atencion prehospitalaria.
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