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Resumen
El presente articulo analiza los factores de riesgo ocupacional y las estrategias
preventivas en el desempefio operativo del Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola,
en Ecuador, con el objetivo de comprender cémo las condiciones laborales inciden en la
salud, seguridad y eficiencia de su personal. A través de una metodologia cualitativa
basada en revision documental y analisis critico de literatura reciente, se identificaron
riesgos ergonomicos, psicosociales, legales y tecnologicos que afectan directamente el
quehacer bomberil en contextos rurales. Los resultados evidencian que la carencia de
equipos adecuados, la limitada capacitacion sistematica, los riesgos psicologicos
asociados a la exposicion continua a emergencias y la ausencia de financiamiento estable
que constituyen los principales desafios de la institucion de Cuerpo de Bomberos de
Espindola. Al mismo tiempo, se destacaron oportunidades vinculadas con la cooperacion
interinstitucional, la adopcién de innovaciones tecnologicas de bajo costo, la
participacion comunitaria en la prevencion y la necesidad de fortalecer la cultura
organizacional. El analisis concluye que la sostenibilidad futura del cuerpo de bomberos
depende de la articulacion entre politicas publicas, planificacion estratégica, salud
ocupacional y cultura preventiva comunitaria. Asimismo, se formulan recomendaciones
orientadas a mejorar la capacitacion, optimizar el equipamiento, promover el apoyo
psicologico, consolidar redes de cooperacion regional y fortalecer la gestion del
conocimiento institucional. En sintesis, el estudio aporta una vision integral para
comprender y abordar los riesgos ocupacionales en cuerpos de bomberos rurales,
resaltando la importancia de combinar innovacién, prevencion y cooperacion como
pilares de la sostenibilidad institucional y del bienestar de todo el personal operativo.
Palabras clave: Bomberos, riesgos ocupacionales, ergonomia, salud laboral, prevencion.

Abstract
This article analyzes the occupational risk factors and preventive strategies in the
operational performance of the Fire Department of the Espindola Canton in Ecuador, with
the objective of understanding how working conditions affect the health, safety, and
efficiency of its personnel. Through a qualitative methodology based on documentary
review and critical analysis of recent literature, ergonomic, psychosocial, legal, and
technological risks were identified as directly affecting firefighting tasks in rural contexts.
The results show that the lack of adequate equipment, limited systematic training,
psychological risks associated with continuous exposure to emergencies, and the absence
of stable funding constitute the main challenges faced by the Fire Department of
Riobamba. At the same time, opportunities were highlighted regarding inter-institutional
cooperation, the adoption of low-cost technological innovations, community
participation in prevention, and the need to strengthen organizational culture. The
analysis concludes that the future sustainability of the fire department depends on the
articulation between public policies, strategic planning, occupational health, and a
community-based preventive culture. Furthermore, recommendations are made to
improve training, optimize equipment, promote psychological support, consolidate
regional cooperation networks, and strengthen institutional knowledge management. In
summary, the study provides a comprehensive perspective to understand and address
occupational risks in rural fire departments, highlighting the importance of combining
innovation, prevention, and cooperation as pillars of institutional sustainability and the
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ergonomics, occupational health, prevention.

Introduccion.

El ejercicio profesional de los cuerpos de bomberos se desarrolla en
escenarios laborales caracterizados por una elevada exposicion a multiples
factores de riesgo, tanto fisicos como quimicos, ergonomicos y
psicosociales. Estas condiciones, propias de su quehacer operativo,
demandan no solo un alto grado de preparacion técnica y fisica, sino
también la implementacion de estrategias preventivas orientadas a
garantizar la seguridad, la salud ocupacional y la eficiencia en la atencion
de emergencias. En este contexto, el analisis de los riesgos ocupacionales
constituye un elemento esencial para la gestion integral de la seguridad en
instituciones de respuesta inmediata, como el Cuerpo de Bomberos del

Canton Espindola (Lopez, 2021).

El problema de investigacion que orienta este trabajo se formula de la
siguiente manera: ;Cuales son los principales factores de riesgo
ocupacional que afectan al personal operativo del Cuerpo de Bomberos del
Canton Espindola y qué estrategias preventivas pueden implementarse
para optimizar su desempeno laboral y garantizar la seguridad
institucional? Esta pregunta busca profundizar en la relacion entre las
condiciones de trabajo, la exposicion a riesgos y las medidas de prevencion,

con el objetivo de aportar propuestas adaptadas a la realidad local.

La importancia del presente estudio se justifica en la evidencia empirica
que senala como la exposicion permanente a entornos de riesgo puede
provocar lesiones musculoesqueléticas, agotamiento fisico, estrés laboral

y afectaciones psicologicas, con repercusiones directas en la capacidad de
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respuesta de los bomberos (Casanova, Herrera, y Méndez, 2021). Asimismo,
investigaciones recientes subrayan que el fortalecimiento de la salud
ocupacional en los cuerpos de emergencia requiere no solo del uso
adecuado de equipos de proteccion personal, sino también de programas
de capacitacion, protocolos de autocuidado y el fomento de una cultura

preventiva institucional (Vega y Lopez, 2022).

Para abordar esta problematica, se adopta una metodologia cualitativa,
orientada a explorar de manera integral las experiencias, percepciones y
practicas de los bomberos en relacion con los riesgos a los que se enfrentan
durante sus labores. Este enfoque permite identificar tanto los factores de
riesgo visibles y tangibles, como aquellos que derivan de aspectos
organizacionales, humanos y psicosociales, los cuales suelen pasar
desapercibidos en evaluaciones puramente cuantitativas. El estudio busca
construir un marco de comprension que permita fundamentar la
elaboracion de estrategias preventivas aplicables en el contexto especifico

del Canton Espindola.

El presente articulo aspira a generar un aporte significativo para el
fortalecimiento de la seguridad ocupacional y la gestion de riesgos en
instituciones bomberiles. La identificacion precisa de los factores de riesgo
y la formulacion de medidas preventivas no solo permitiran mejorar las
condiciones laborales del personal operativo, sino que también
contribuiran al desarrollo institucional y a la garantia de un servicio
eficiente y seguro para la comunidad a la cual se debe el Cuerpo de

Bomberos.
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Marco Teorico.

El analisis de los factores de riesgo ocupacional en los cuerpos de
bomberos constituye un eje fundamental dentro de la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, al ser estos organismos altamente
expuestos a condiciones adversas que afectan la integridad fisica y mental
de su personal. En la literatura cientifica, los riesgos ocupacionales se
definen como aquellas condiciones presentes en el entorno laboral que
pueden generar accidentes, enfermedades o afectaciones a la salud de los
trabajadores, comprometiendo su desempeno y bienestar (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2021). Estos riesgos pueden clasificarse en
fisicos, quimicos, biologicos, ergondmicos y psicosociales, siendo los tres
primeros los mas visibles en el quehacer operativo, mientras que los
ultimos suelen tener consecuencias menos evidentes, pero igualmente
criticas en el mediano y largo plazo.

La exposicion a estos factores en los cuerpos de bomberos se manifiesta
en el manejo de altas temperaturas, inhalacion de gases toxicos,
manipulacion de cargas pesadas, turnos prolongados, presion psicologica
frente a situaciones de emergencia y la necesidad de tomar decisiones
rapidas en escenarios de riesgo extremo. Diversos estudios han
demostrado que la falta de estrategias preventivas adecuadas incrementa
significativamente  la  probabilidad de  desarrollar  lesiones
musculoesqueléticas, fatiga cronica y estrés postraumatico, lo cual
repercute directamente en la capacidad de respuesta institucional
(Martinez y Solis, 2020).

Desde la perspectiva legal, en el contexto ecuatoriano y regional, la
seguridad y salud en el trabajo se encuentra respaldada por la Constitucion

de la Republica del Ecuador (2008), que garantiza el derecho de los
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trabajadores a desempenarse en ambientes saludables y seguros. De
manera complementaria, el Codigo de Trabajo establece las obligaciones
de los empleadores en la prevencion de riesgos, mientras que la Ley
Organica de Prevencion de Riesgos Laborales regula las acciones
destinadas a evitar accidentes y enfermedades ocupacionales. En lo
referente a cuerpos de emergencia, las normativas se vinculan con los
protocolos del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, que
enfatizan la proteccion del personal en contextos de alta exposicion.

A nivel internacional, la OIT y la Organizacion Mundial de la Salud han
desarrollado directrices que destacan la importancia de integrar sistemas
de gestion de seguridad ocupacional en las instituciones de primera
respuesta, promoviendo la implementacion de programas de capacitacion
continua, uso adecuado de equipos de proteccion personal y evaluaciones
periodicas de riesgos (OIT, 2021; OMS, 2022). Estas normativas y
lineamientos establecen un marco de referencia indispensable para el
diseno de estrategias preventivas en cuerpos de bomberos, considerando
que su labor constituye un servicio esencial para la comunidad.

De esta manera, la aproximacion teorica y legal al tema permite
comprender que la seguridad ocupacional de los bomberos no puede ser
concebida inicamente como una responsabilidad individual, sino como un
deber institucional respaldado por normativas nacionales e

internacionales.

Estado del Arte
La investigacion en torno a los factores de riesgo ocupacional y las
estrategias preventivas en cuerpos de bomberos ha cobrado creciente

relevancia en los ultimos afios, dado que su labor se desarrolla en
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escenarios de alta complejidad y vulnerabilidad. En este contexto, el estado
del arte constituye una revision critica de los principales aportes
académicos y técnicos que han abordado esta tematica, con el proposito
de identificar tendencias, hallazgos y vacios de conocimiento que
fundamenten la necesidad de nuevas aproximaciones en entornos

especificos como el del Canton Espindola.

A nivel internacional, la literatura evidencia que los bomberos estan
expuestos a multiples riesgos de naturaleza fisica, quimica, ergonoémica y
psicosocial. Segin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2021), la
exposicion a calor extremo, humo, radiaciones y sustancias quimicas
genera un elevado indice de enfermedades respiratorias y
musculoesqueléticas, mientras que el trabajo en turnos prolongados
incrementa la incidencia de fatiga cronica. Investigaciones desarrolladas
en Europa han mostrado que mas del 60% de los bomberos encuestados
reportan dolores musculares recurrentes asociados a la carga de equipos
de proteccion personal y al transporte de herramientas de rescate
(Schneider y Becker, 2021). De manera similar, estudios en Norteamérica
destacan que el sindrome de burnout constituye una de las principales
afectaciones en este grupo, derivada del estrés continuo y la exposicion a

emergencias criticas (Smith et al., 2022).

En América Latina, la produccion cientifica ha puesto de relieve tanto las
carencias estructurales de los cuerpos de bomberos como las dificultades
en la implementacion de estrategias preventivas. Investigaciones
realizadas en Meéxico y Colombia subrayan que las instituciones de
respuesta carecen, en muchos casos, de planes estructurados de

ergonomia laboral, lo que se traduce en un elevado porcentaje de lesiones
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en extremidades y columna vertebral entre el personal operativo (Jiménez
y Alvarez, 2020). A esto se suma la falta de dotacion adecuada de equipos
de proteccion personal, que es percibida por los propios bomberos como
un obstaculo para el desarrollo seguro de sus funciones (Salazar y

Rodriguez, 2021).

La evidencia académica también destaca la necesidad de abordar los
factores psicosociales como una dimension prioritaria de la salud
ocupacional de los bomberos. Investigaciones recientes desarrolladas en
Chile y Argentina demuestran que la exposicion constante a la muerte, al
sufrimiento humano y a la presion por salvar vidas contribuye a cuadros de
estrés postraumatico, ansiedad y depresion, condiciones que suelen
permanecer ocultas por el estigma cultural asociado a la vulnerabilidad
emocional en entornos altamente jerarquicos (Lagos y Fernandez, 2020).
En este sentido, la literatura recomienda implementar programas de apoyo
psicologico permanente, asi como espacios de autocuidado
institucionalizados que permitan gestionar de forma adecuada las secuelas

emocionales derivadas de la labor (Mora et al., 2021).

Desde la perspectiva de la ergonomia, varios estudios recientes destacan
la importancia de optimizar los equipos de proteccion personal y las
rutinas de trabajo para reducir la sobrecarga fisica. Por ejemplo,
investigaciones en Espana identificaron que la correcta seleccion del traje
de proteccion puede disminuir hasta en un 25% la fatiga percibida durante
las intervenciones en incendios estructurales (Garcia y Dominguez, 2022).
Asimismo, en Brasil se ha senalado que la capacitaciéon en técnicas de

levantamiento seguro de cargas es un factor clave para disminuir la
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prevalencia de lesiones musculoesqueléticas en bomberos jovenes (Pereira

y Souza, 2021).

En cuanto a las estrategias preventivas, el estado del arte refleja un
consenso en torno a la necesidad de integrar un enfoque multidimensional,
que combine la capacitacion técnica, el monitoreo de la salud fisica y
psicoldgica, la dotacion de equipos adecuados y la implementacion de
protocolos organizacionales. En Estados Unidos, la National Fire
Protection Association, NFPA, ha establecido estandares especificos que
obligan a los cuerpos de bomberos a realizar evaluaciones médicas
periddicas y entrenamientos de seguridad orientados a la prevencion de
riesgos (NFPA, 2021). Este modelo ha sido replicado parcialmente en paises
de la region, aunque con limitaciones derivadas de los recursos

economicos y la falta de personal especializado en salud ocupacional.

En Ecuador, los estudios sobre la seguridad ocupacional en cuerpos de
bomberos atn son limitados, aunque se han realizado investigaciones
puntuales en ciudades como Quito, Guayaquil y Cuenca. Estas
indagaciones coinciden en senalar que los bomberos enfrentan una
sobrecarga fisica importante debido al uso prolongado de equipos de
proteccion, asi como riesgos psicosociales vinculados a jornadas extensas
y a la exposicion frecuente a situaciones de alto impacto emocional (Viteri
y Morales, 2021). Sin embargo, en cantones de menor tamano, como
Espindola, no se dispone de estudios sistematicos que analicen de manera
integral los riesgos ocupacionales y las estrategias preventivas que podrian
implementarse. Esta ausencia de literatura local refuerza la pertinencia de
investigaciones que contextualicen la problematica desde una perspectiva

territorial y adaptada a las condiciones socioecondmicas de cada region.
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Desarrollo.
Identificacion de factores de riesgo ocupacional en cuerpos de

bomberos

La labor operativa de los cuerpos de bomberos esta marcada por la
constante exposicion a riesgos derivados de la naturaleza impredecible de
las emergencias. Estos riesgos han sido ampliamente documentados por la
literatura cientifica y, en el contexto del Cuerpo de Bomberos del Canton
Espindola, se manifiestan en tres dimensiones principales: riesgos fisicos y

ambientales, riesgos ergonomicos y riesgos psicosociales.

En cuanto a los riesgos fisicos, destacan la exposicion al calor extremo
durante la atencion de incendios estructurales y forestales, la inhalacion
de gases toxicos producto de la combustion y el contacto con materiales
peligrosos que comprometen la salud respiratoria y dérmica. En paralelo,
los riesgos ergonomicos se derivan de la manipulacion constante de cargas
pesadas, el transporte de equipos de proteccion personal que pueden
superar los 20 kilogramos y las posturas forzadas en espacios reducidos.
Finalmente, los riesgos psicosociales se relacionan con la presion de actuar
con inmediatez frente a situaciones de vida o muerte, la exposicion a
escenas traumaticas y la carga emocional acumulada, factores que con
frecuencia derivan en estrés laboral, ansiedad y fatiga cronica (Mora et al.,

2021).

En el caso del Canton Espindola, la topografia montanosa y las limitaciones
de recursos institucionales aumentan las condiciones de vulnerabilidad, al
requerir esfuerzos fisicos adicionales y al enfrentar restricciones en la

disponibilidad de equipos especializados. Por ello, la identificacion de
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riesgos constituye el primer paso para el disefio de medidas preventivas

efectivas, adaptadas a la realidad operativa local.

Impacto de los riesgos ocupacionales en la salud y el

desempeno operativo

Los riesgos antes senalados no solo afectan la integridad fisica y mental de
los bomberos, sino que también condicionan el desempefio institucional en
su conjunto. Diversas investigaciones han demostrado que las
enfermedades musculoesqueléticas constituyen una de las principales
causas de ausentismo laboral en cuerpos de bomberos, reduciendo la

capacidad de respuesta en emergencias criticas (Jiménez y Alvarez, 2020).

Asimismo, el impacto psicologico es cada vez mas reconocido como una
dimension prioritaria. El estrés postraumatico, la depresion y el burnout
afectan directamente la toma de decisiones, la capacidad de concentracion
y la motivacion del personal operativo (Smith et al., 2022). Cuando estos
riesgos no se gestionan adecuadamente, no solo se incrementan los costos
asociados a la salud ocupacional, sino que también se compromete la

seguridad ciudadana, al reducir la eficacia de las operaciones de respuesta.
Estrategias preventivas en el ambito internacional y regional

La experiencia internacional aporta aprendizajes relevantes para fortalecer
la prevencion en cuerpos de bomberos locales. En Europa, por ejemplo, los
programas de ergonomia aplicada al trabajo han reducido
considerablemente la incidencia de lesiones fisicas en bomberos, al incluir
rutinas de entrenamiento fisico especializado y adaptaciones en el disefio
de equipos de proteccion (Schneider y Becker, 2021). En Norteamérica, los

protocolos de la NFPA, han institucionalizado evaluaciones médicas
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periddicas y entrenamientos obligatorios en seguridad, con resultados

positivos en la disminucion de accidentes laborales.

En América Latina, si bien se han desarrollado iniciativas valiosas, la
implementacion de estrategias preventivas enfrenta obstaculos
relacionados con la falta de financiamiento, la limitada capacitacion técnica
y la ausencia de normativas especificas en algunos paises. No obstante,
experiencias en Chile y Brasil han mostrado que los programas de
autocuidado psicologico y ergonomia preventiva son efectivos para reducir
tanto el agotamiento fisico como el estrés laboral (Lagos y Fernandez,

2020; Pereira 'y Souza, 2021).
Estrategias aplicables al contexto del Canton Espindola

La revision de literatura y el analisis de la realidad local permiten plantear
un conjunto de estrategias preventivas adaptadas a las necesidades y
recursos del Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola. Entre ellas se

destacan:

Entrenamiento fisico y ergondmico especializado, que prepare a los
bomberos para la manipulacion segura de cargas y reduzca el impacto del

uso prolongado de equipos de proteccion.

Programas de salud mental y apoyo psicosocial, mediante talleres de
autocuidado, sesiones periodicas de consejeria psicologica y espacios de

recuperacion emocional.

Fortalecimiento de la cultura de seguridad, con la implementacion de
protocolos institucionales de prevencion y simulacros que integren

practicas de autocuidado.
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Gestion de recursos y alianzas interinstitucionales, orientadas a garantizar
la dotacion de equipos adecuados, asi como la capacitacion continua con

el apoyo de universidades, ONG y organismos estatales.
Discusion critica sobre los desafios y limitaciones

La aplicacion de estas estrategias enfrenta multiples limitaciones. La
primera esta vinculada a los recursos econémicos, dado que los cuerpos de
bomberos cantonales suelen depender de presupuestos reducidos que no
permiten renovar equipos con la frecuencia necesaria. La segunda se
relaciona con las resistencias culturales al cambio, ya que en ocasiones el
personal operativo percibe las medidas preventivas como una carga
adicional mas que como un beneficio. Finalmente, la tercera limitacion esta
asociada a la ausencia de normativas locales especificas que obliguen a
integrar programas de seguridad ocupacional en las instituciones de

respuesta a emergencias (Viteri y Morales, 2021).

Superar estos desafios exige un compromiso institucional sostenido y la
articulacion con actores externos que contribuyan a la profesionalizacion

de la gestion de riesgos en cuerpos de bomberos.

Tabla 1. Clasificacion de riesgos ocupacionales en cuerpos de bomberos

Tipo de Descripcion Ejemplos especificos
riesgo en bomberos
Fisicos Condiciones ambientales y Calor extremo, humo,

materiales que afectan la salud explosiones
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Ergonomicos Relacionados con el esfuerzo  Transporte de cargas,

fisico y posturas forzadas uso de EPP
Psicosociales Factores emocionalesy Estrés, fatiga, trauma
organizacionales emocional
Quimicos Sustancias toxicas y gases Monoxido de carbono,
peligrosos quimicos industriales
Biologicos Exposicion a agentes Contacto con sangre o
infecciosos fluidos en rescates

Nota. Clasificacion de riesgos ocupacionales en cuerpos de bomberos de Espindola. 4.6

Sintesis del desarrollo

Sintesis del desarrollo

El analisis realizado hasta este punto permite reconocer que los riesgos
ocupacionales que enfrentan los bomberos del Canton Espindola se
corresponden con hallazgos similares en otros cuerpos de emergencia,
tanto en Latinoamérica como a nivel internacional. Sin embargo, la
literatura también senala que dichos riesgos se agravan cuando existen
limitaciones estructurales, deficiencias en el equipamiento y carencia de
protocolos claros de gestion (Martinez y Gomez, 2021). En este sentido, la
realidad de Espindola exige un abordaje diferenciado, en el que la
prevencion de riesgos no se limite a la reproduccion de modelos
internacionales, sino que se adapte a las condiciones locales, tomando en
cuenta las restricciones economicas, la geografia montafiosa y la

disponibilidad de recursos humanos.
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Segun lo expuesto por Fernandez y Valdez (2022), la seguridad ocupacional
en los cuerpos de bomberos no puede concebirse como un conjunto de
acciones aisladas, sino como un sistema integral donde intervienen
factores fisicos, ergondmicos, psicosociales y organizacionales. Esto
implica que cualquier propuesta de mejora debe priorizar tanto la
proteccion fisica frente a incendios, derrumbes o materiales toxicos, como
la promocion del bienestar psicologico del personal, ya que la exposicion
constante a situaciones extremas puede derivar en fatiga cronica, ansiedad

y estrés postraumatico.

Por lo tanto, la sintesis del desarrollo sugiere que el futuro de la prevencion
en Espindola debe orientarse hacia la creacion de un modelo adaptativo e
integral, que incorpore desde la capacitacion hasta la gestion institucional,

con un enfoque de resiliencia comunitaria y cooperacion interinstitucional.
La dimension organizacional en la gestion de riesgos

La dimension organizacional constituye uno de los ejes centrales en el
manejo de los riesgos ocupacionales. Investigaciones recientes sostienen
que la cultura institucional es determinante en la consolidacion de una
verdadera cultura preventiva (Rodriguez y Molina, 2021). Si la organizacion
promueve un liderazgo participativo, comunicacion efectiva y protocolos
claros, se generan condiciones favorables para disminuir los accidentes

laborales y mejorar la eficiencia operativa.

En el contexto del Canton Espindola, los procesos internos aun enfrentan
dificultades, ya que no existe una sistematizacion constante de las
evaluaciones de riesgos ni mecanismos de control periodico. A diferencia

de cuerpos de bomberos de ciudades con mayor presupuesto, donde los
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protocolos se actualizan regularmente y se realizan simulacros con
frecuencia, en Espindola dichas actividades suelen depender de la
disponibilidad de recursos o del apoyo de organismos externos. Como
senala Herrera y Quiroga (2020), la ausencia de planificacion estratégica en
la gestion preventiva genera un circulo vicioso en el que los riesgos se

repiten y los accidentes tienden a reproducirse con mayor frecuencia.

Asi, la dimension organizacional debe fortalecerse con la inclusion de
planes estratégicos de seguridad, la definicion de indicadores de
cumplimiento y la promocion de la capacitacion continua como parte de la

rutina institucional.
La dimension psicosocial: resiliencia y afrontamiento

El bienestar psicosocial de los bomberos se configura como otro pilar en el
analisis. Los estudios mas recientes han demostrado que entre el 30% y el
40% de los bomberos en Latinoameérica presentan sintomas relacionados
con estrés postraumatico, depresion o ansiedad, producto de la exposicion
repetida a situaciones de emergencia (Lagos y Fernandez, 2020; Morales et
al., 2021). Dichas cifras evidencian que el impacto psicologico constituye un

riesgo ocupacional tanto o mas importante que las lesiones fisicas.

La resiliencia, definida como la capacidad de los individuos y colectivos
para adaptarse positivamente ante la adversidad, se presenta como un
recurso esencial para el personal de bomberos. No obstante, tal como
aclaran Torres y Cevallos (2022), la resiliencia no debe entenderse
Unicamente como una competencia personal, sino como una construccion
que puede y debe ser fortalecida desde la institucion. El acceso a

programas de consejeria psicologica, el acompanamiento emocional en
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casos de trauma y la capacitacion en técnicas de afrontamiento son
estrategias que permiten no solo mejorar la salud mental de los bomberos,

sino también incrementar su desempeno en contextos de alto riesgo.

En consecuencia, resulta urgente que el Cuerpo de Bomberos del Canton
Espindola implemente programas estructurados de apoyo psicosocial que
reconozcan la importancia de la salud mental como un componente

esencial de la seguridad ocupacional.
Adaptacion de la ergonomia al contexto local

La ergonomia, entendida como la disciplina que busca adaptar las
condiciones laborales a las capacidades del trabajador, resulta
particularmente relevante en el trabajo de los bomberos. En paises de altos
ingresos, se han desarrollado equipos de proteccion personal con disenos
ergondémicos que reducen el peso, mejoran la ventilacion y facilitan la
movilidad en entornos hostiles (Jiménez y Duarte, 2021). Sin embargo, en
contextos como el de Espindola, donde la renovacion de equipos suele
estar limitada por factores presupuestarios, estas soluciones no siempre

estan disponibles.

Esto obliga a repensar la ergonomia desde una perspectiva adaptativa.
Como sostienen Pérez y Aguilar (2023), la ergonomia en entornos con
recursos limitados puede implementarse a través de medidas como la
capacitacion en levantamiento seguro de cargas, la planificacion de turnos
con adecuados periodos de descanso, y el fortalecimiento de la condicion
fisica de los bomberos mediante entrenamientos periodicos. Estas

estrategias, aunque de bajo costo, tienen un impacto positivo en la
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reduccion de lesiones musculoesqueléticas y en la mejora del rendimiento

operativo.

En este sentido, la ergonomia en Espindola debe concebirse no solo como
un asunto de equipos especializados, sino como una cultura de cuidado
corporal que proteja la integridad fisica de los bomberos en el marco de las

condiciones locales.
Estrategias de cooperacion interinstitucional

La cooperacion interinstitucional emerge como un componente
fundamental en la construccion de estrategias preventivas. Diversos
estudios coinciden en que los cuerpos de bomberos que articulan
esfuerzos con universidades, gobiernos locales, organizaciones no
gubernamentales y la comunidad obtienen mejores resultados en la gestion

de riesgos (Ramirez y Ortega, 2021; Silva et al., 2022).

En el caso de Espindola, esta cooperacion podria materializarse a través de
convenios con universidades para desarrollar programas de capacitacion e
investigacion aplicada; con gobiernos locales para garantizar
financiamiento, infraestructura y normativas de apoyo; con ONG,
internacionales que aporten equipos y programas de bienestar; y con la
comunidad, cuya participacion es esencial para legitimar y respaldar la

labor de los bomberos.

La experiencia comparada en Ecuador y otros paises de la region
demuestra que el trabajo en red permite suplir carencias presupuestarias
y facilita la implementacion de proyectos innovadores de prevencion

(Almeida y Ruiz, 2020).
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Tabla 2. Actores clave y su aporte en la cooperacion interinstitucional para

la prevencion de riesgos en bomberos

Actor Aporte potencial Beneficio esperado

Universidades Investigacion, Fortalecimiento técnicoy

capacitacion, pasantias actualizacion académica

Gobiernos Presupuesto, Recursos sostenibles para

locales infraestructura, la gestion preventiva
normativas

ONG Donaciones, programas Acceso a equipos y

internacionales  de bienestar programas psicosociales

Comunidad Apoyo voluntario y Legitimidad y cohesion en
social torno a la prevencion

Nota. Actores clave, aporte y beneficio esperado para la prevencion de riesgos en

bomberos

Limitaciones estructurales y desafios futuros

Las limitaciones estructurales representan un obstaculo significativo en la
implementacion de las estrategias preventivas. Tal como senalan Gomez y
Rivas (2022), los cuerpos de bomberos de cantones pequefios enfrentan
una triple dificultad: presupuestos reducidos, falta de normativas
especificas y dependencia de la voluntad politica. Esta situacion también

se replica en Espindola, donde los proyectos de prevencion no siempre
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tienen continuidad en el tiempo debido a cambios administrativos o

ausencia de financiamiento sostenido.

El desafio futuro consiste en lograr que la seguridad ocupacional de los
bomberos sea reconocida como una prioridad de politica publica. A nivel
nacional, esto requiere articular esfuerzos con el Servicio Nacional de
Gestion de Riesgos y Emergencias, garantizando que los planes de
prevencion cuenten con apoyo técnico y financiero del Estado. A nivel
local, la tarea es consolidar una estructura institucional que permita
planificar y ejecutar acciones preventivas mas alla de las limitaciones

presupuestarias coyunturales.
Reflexiones integradoras

La reflexion final de este desarrollo subraya que la seguridad ocupacional
de los bomberos del Canton Espindola debe abordarse desde un enfoque
integral. Los riesgos fisicos, ergonomicos y psicosociales no pueden
analizarse de manera aislada, ya que interactian y generan un impacto
acumulativo tanto en la salud del personal como en la eficiencia

institucional.

En este marco, las estrategias preventivas requieren una doble perspectiva:
por un lado, el fortalecimiento interno de la cultura preventiva mediante la
capacitacion, el cuidado de la salud mental y la aplicacion de principios
ergonomicos; por otro, la apertura hacia la cooperacion interinstitucional
como mecanismo para superar las limitaciones locales. Tal como sostienen
Torres y Cevallos (2022), la prevencion de riesgos en los cuerpos de
bomberos debe concebirse como una tarea compartida que trasciende el

ambito operativo, involucrando al Estado, la academia y la sociedad civil.
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La importancia de la capacitacion continua

La capacitacion continua representa un eje esencial en la prevencion de
riesgos y el fortalecimiento de las competencias del personal operativo.
Como sostienen Ortega y Méndez (2021), los bomberos que reciben
entrenamientos periodicos en técnicas de rescate, primeros auxilios
avanzados y manejo de materiales peligrosos presentan menor
probabilidad de cometer errores en situaciones criticas. En Espindola,
donde las emergencias suelen desarrollarse en contextos rurales y con
acceso limitado a recursos, la capacitacion cobra atin mas relevancia, dado
que cada intervencion depende en gran medida de la pericia individual y

colectiva del equipo.
Evaluacion de riesgos en entornos rurales

La evaluacion de riesgos en entornos rurales, como el del Canton
Espindola, debe considerar factores adicionales que no siempre estan
presentes en zonas urbanas. Segun Villacis y Bravo (2022), las distancias
prolongadas, el dificil acceso a comunidades alejadas y las limitaciones en
las vias de comunicacion aumentan la exposicion al peligro durante las
operaciones. Ademas, los incendios forestales, frecuentes en zonas de
montana, generan riesgos fisicos extremos debido al calor, el humo y la

falta de agua para sofocarlos.

Por lo tanto, la evaluacion de riesgos en Espindola requiere metodologias
adaptadas, que integren no solo las condiciones del entorno natural, sino

también la vulnerabilidad de la infraestructura comunitaria.
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Innovacion tecnologica en la prevencion de riesgos

La incorporacion de tecnologia en la gestion preventiva se ha convertido
en una tendencia global. El uso de drones para la vigilancia de incendios
forestales, sensores para detectar gases toxicos y plataformas digitales
para monitorear la salud de los bomberos en tiempo real representan

avances significativos (Fernandez y Ramos, 2021).

Aunque Espindola atn no cuenta con estos recursos, la cooperacion con
universidades y gobiernos provinciales podria facilitar la implementacion
de innovaciones a menor escala. Estas herramientas no reemplazan el
trabajo humano, pero si optimizan el tiempo de respuesta y reducen la

exposicion al peligro directo.
Salud fisica y programas de acondicionamiento

La salud fisica es un pilar que influye directamente en el desempeno
operativo. Segun Castillo y Herrera (2020), los bomberos con programas
regulares de acondicionamiento presentan una mejor capacidad
cardiorrespiratoria, menor riesgo de lesiones y mayor tolerancia al
esfuerzo en emergencias prolongadas. En Espindola, la implementacion de
rutinas de ejercicio supervisadas por especialistas en educacion fisica
podria convertirse en una estrategia de bajo costo para fortalecer la

resistencia y reducir las enfermedades musculoesqueléticas.
Politicas publicas y marco normativo

El desarrollo de politicas publicas especificas para la proteccion de los
bomberos es un aspecto atn pendiente en Ecuador. De acuerdo con Molina

y Sanchez (2021), si bien la Ley de Defensa Contra Incendios regula
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parcialmente la labor bomberil, no contempla un marco integral de
seguridad ocupacional adaptado a los estandares internacionales. En el
caso de Espindola, la ausencia de normativas locales claras dificulta la

implementacion de medidas preventivas estandarizadas.

La inclusion de disposiciones especificas en los reglamentos cantonales
permitiria garantizar una mayor proteccion juridica y presupuestaria para

la seguridad del personal operativo.
Cultura preventiva en la comunidad

La cultura preventiva no solo depende de los bomberos, sino también de la
comunidad que respaldan. Tal como senalan Paredes y Munoz (2022),
cuando la ciudadania carece de conocimiento sobre medidas de
prevencion, aumenta el riesgo de incendios, accidentes domeésticos y
emergencias urbanas. En Espindola, la comunidad constituye un aliado
estratégico: la realizacion de charlas, simulacros y campanas educativas

permitiria reducir la demanda de intervenciones de alto riesgo.
Estrategias de financiamiento sostenible

La sostenibilidad financiera es otro de los retos principales. Segiin Andrade
y Torres (2023), muchos cuerpos de bomberos dependen de donaciones
ocasionales, lo que limita la planificacion a largo plazo. En Espindola, se
requiere explorar alternativas como convenios con empresas privadas,
fondos de cooperacion internacional y presupuestos participativos, que
garanticen un flujo constante de recursos para renovar equipos, capacitar

al personal y fortalecer la infraestructura.
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Participacion de la mujer en la gestion operativa

La participacion femenina en los cuerpos de bomberos ha ido en aumento
en América Latina. Estudios recientes destacan que la inclusion de mujeres
no solo promueve la equidad de género, sino que enriquece la gestion
institucional mediante perspectivas diversas (Ramirez y Lema, 2020). En
Espindola, fomentar la incorporacion de mujeres en funciones operativas y
de liderazgo contribuiria a fortalecer la capacidad institucional y a reducir

sesgos en la toma de decisiones.
Estrés laboral y sindrome de burnout

El estreés laboral constituye un riesgo invisible pero altamente presente en
los bomberos. Morales et al. (2021) reportan que mas del 35% de los
bomberos en Ecuador presentan signos de burnout, asociado a la
sobrecarga de trabajo y a la exposicion a emergencias constantes. En
Espindola, la falta de espacios de recuperacion fisica y psicologica
incrementa el riesgo de agotamiento. Por ello, se recomienda establecer
rotaciones de turnos equilibradas y programas de apoyo emocional

institucionalizados.
Trabajo en red y aprendizaje interinstitucional

El aprendizaje interinstitucional se presenta como una herramienta clave
para superar las limitaciones locales. Segtn Silva y Cardenas (2022), los
cuerpos de bomberos que comparten buenas practicas y protocolos entre
si logran reducir la incidencia de accidentes en un 25% en promedio. En
Espindola, establecer redes de cooperacion con cantones vecinos
permitiria acceder a experiencias previas, intercambiar equipos vy

fortalecer la capacidad de respuesta en emergencias de gran magnitud.
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Comunicacion y gestion de la informacion

La comunicacion interna y externa representa un factor critico para la
seguridad ocupacional. Como afirman Cabrera y Dominguez (2021), una
comunicacion deficiente en situaciones de emergencia incrementa la
probabilidad de errores operativos y compromete la vida de los bomberos.
En Espindola, el uso de radios bidireccionales, sistemas digitales de
mensajeria y protocolos claros de transmision de informacion se
convierten en elementos esenciales para garantizar la coordinacion

efectiva.
Perspectiva comparativa internacional

El analisis comparativo con otros paises de la region permite identificar
aprendizajes aplicables. En Chile, por ejemplo, los cuerpos de bomberos
cuentan con un sistema de financiamiento mixto sostenido por el Estado y
aportes privados, lo que les permite acceder a equipos modernos y
programas de capacitacion continua (Martinez y Soto, 2021). En contraste,
en Ecuador, y particularmente en Espindola, la dependencia de

presupuestos cantonales limita las posibilidades de innovacion.

Este contraste evidencia la necesidad de adoptar modelos hibridos de

gestion que puedan adaptarse al contexto local sin perder sostenibilidad.
Proyeccion hacia la innovacion social

Finalmente, el futuro de la seguridad ocupacional de los bomberos en
Espindola no puede reducirse inicamente a la dotacion de equipos o a la
capacitacion técnica. Es necesario avanzar hacia la innovacion social,

entendida como el diseno de soluciones colaborativas que involucren a la
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comunidad, el Estado y la academia (GOomez y Paredes, 2023). La
prevencion debe concebirse como un proceso social, en el cual la
proteccion de los bomberos se integre a un marco mas amplio de

resiliencia comunitaria y desarrollo sostenible.
Ergonomia en la manipulacion de equipos especializados

Uno de los factores de riesgo ocupacional menos explorados en el contexto
de los bomberos rurales es la ergonomia aplicada al uso de herramientas y
equipos. El peso y la configuracion de los equipos de proteccion personal,
en combinacion con las condiciones ambientales, pueden provocar
sobrecarga fisica y lesiones musculoesqueléticas. Segan Navarro y Pardo
(2021), hasta el 45% de los bomberos en Latinoameérica reportan problemas
de espalda asociados con la manipulacion de escaleras, motobombas y

cilindros de aire comprimido.

En Espindola, donde la dotacion de equipos suele ser donada y en muchos
casos no corresponde a tallas personalizadas, el riesgo ergondémico se
intensifica. Investigaciones en cuerpos de bomberos de Bolivia revelaron
que el uso de equipos fuera de especificacion antropomeétrica aumenta en
un 30% los riesgos de lesiones durante operaciones prolongadas (Serrano
y Aguilar, 2020). Esto demuestra la necesidad de evaluar no solo la
disponibilidad, sino la adecuacion de los equipos en relacion con la

fisonomia del personal.
Comunicacion estratégica en situaciones de emergencia

La comunicacion constituye un elemento vital en la gestion del riesgo. No
obstante, en cantones rurales con limitaciones tecnologicas, la fluidez de

la comunicacion entre equipos puede verse comprometida. Estudios
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realizados en comunidades rurales de Colombia senialan que la falta de
dispositivos de radiocomunicacion confiables genero6 retrasos de hasta 25
minutos en la llegada de refuerzos durante incendios forestales (Gomez y

Ruiz, 2021).

En Espindola, la carencia de infraestructura de telecomunicaciones en
zonas alejadas representa un desafio que expone al personal operativo a
riesgos adicionales. Ante esta situacion, se han explorado soluciones de
bajo costo, como la utilizacion de aplicaciones moviles con sistemas de
georreferenciacion offline y radios digitales de largo alcance (Torres y
Villavicencio, 2022). Estas alternativas pueden integrarse progresivamente

en el sistema local para mejorar la coordinacion operativa.
Riesgo quimico en intervenciones no convencionales

Si bien la mayoria de los riesgos estan vinculados a incendios y rescates,
los bomberos rurales también enfrentan emergencias relacionadas con
derrames quimicos, combustibles o materiales peligrosos. La exposicion
sin equipos adecuados puede generar intoxicaciones o enfermedades
respiratorias cronicas. Lopez y Andrade (2022) senialan que el 18% de los
bomberos ecuatorianos han estado expuestos a sustancias toxicas sin

contar con protocolos de descontaminacion.

En Espindola, donde la actividad agricola es predominante, el riesgo
quimico asociado al manejo de pesticidas y fertilizantes representa un reto
particular. La ausencia de programas de capacitacion especificos en este
ambito limita la capacidad de respuesta segura. Por ello, implementar
protocolos adaptados a la realidad local resulta esencial para proteger

tanto a los bomberos como a la poblacion civil.
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Factores psicologicos asociados al trauma indirecto

La exposicion a emergencias de alto impacto emocional genera riesgos
psicologicos que no siempre son visibles de inmediato. Los bomberos
pueden desarrollar estrés postraumatico no solo por experiencias directas,
sino también por la repetida exposicion a victimas en condiciones criticas.
Estudios en Brasil indican que el 32% de los bomberos rurales presentan
sintomas de trauma vicario tras intervenciones en accidentes con victimas

multiples (Ferreira y Costa, 2021).

En Espindola, la atencion de emergencias en comunidades pequenas
agrava esta situacion, ya que los bomberos suelen conocer personalmente
a las victimas, lo que intensifica el impacto emocional. Como sugieren
Morales y Pena (2023), implementar programas de acompanamiento
psicologico preventivo y grupos de apoyo resulta crucial para mitigar los
efectos del trauma indirecto y evitar la cronificacion del malestar

psicologico.
Cooperacion transfronteriza en la gestion del riesgo

Espindola, por su ubicacion geografica fronteriza, comparte dinamicas de
riesgo con comunidades del norte del Peru. Esta condicion abre la
posibilidad de fortalecer la cooperacion transfronteriza en materia de
capacitacion, intercambio de recursos y estrategias de prevencion. Segun
Cordero y Vasquez (2022), los convenios bilaterales en zonas fronterizas
permiten optimizar los recursos disponibles y mejorar la capacidad de

respuesta frente a emergencias compartidas, como incendios forestales o

deslizamientos.
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La creacion de brigadas binacionales podria convertirse en una alternativa
viable, especialmente en territorios donde los incendios forestales
atraviesan limites fronterizos. Esto no solo reduciria costos operativos,
sino que ampliaria la red de apoyo disponible para los bomberos del Canton

Espindola.

Incorporacion de tecnologias de realidad virtual para el

entrenamiento

Una de las innovaciones recientes en la capacitacion de bomberos es el uso
de simuladores de realidad virtual (VR). Estos dispositivos permiten recrear
escenarios de riesgo sin exponer fisicamente al personal, facilitando la
adquisicion de habilidades tacticas y estratégicas. En Espana, el 70% de los
cuerpos de bomberos metropolitanos han implementado programas de VR

como parte de sus entrenamientos anuales (Rios y Delgado, 2021).

En contextos rurales, donde los recursos para entrenamientos
presenciales son limitados, el uso de simuladores moviles representa una
opcion innovadora. Como sefnalan Zambrano y Loor (2023), los simuladores
portatiles pueden adaptarse a necesidades especificas, reduciendo costos
y mejorando la preparacion operativa. Para Espindola, la incorporacion de
esta tecnologia podria significar un avance significativo en la

profesionalizacion del personal operativo.
Riesgo eléctrico en intervenciones estructurales

El riesgo eléctrico, aunque menos visible, constituye un factor
determinante en las intervenciones estructurales. La manipulacion de
instalaciones en viviendas sin inspeccion previa puede provocar

electrocuciones o incendios secundarios. De acuerdo con Vargas y Herrera
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(2020), el 22% de los accidentes en bomberos ecuatorianos esta asociado a

descargas eléctricas durante rescates en estructuras colapsadas.

En Espindola, la precariedad de las instalaciones eléctricas en sectores
rurales incrementa esta amenaza. El disefio de protocolos de seguridad
especificos, acompafnados de capacitaciones en identificacion de
instalaciones peligrosas, se convierte en una medida preventiva

indispensable.
Gestion del conocimiento institucional

La gestion del conocimiento es un recurso estratégico en las instituciones
de primera respuesta. Documentar experiencias, buenas practicas y
lecciones aprendidas garantiza que el aprendizaje no se pierda con el relevo
generacional. Como sostienen Jiménez y Cuenca (2021), la sistematizacion
de casos criticos contribuye a mejorar la capacidad institucional de

adaptacion frente a nuevas emergencias.

En Espindola, la implementacion de un repositorio digital de casos y
protocolos podria fortalecer la memoria institucional y facilitar el
aprendizaje continuo, evitando la repeticion de errores y optimizando la

toma de decisiones en futuras intervenciones.
Adaptacion climatica y resiliencia institucional

El cambio climatico representa un factor transversal que incrementa la
frecuencia e intensidad de incendios forestales y fendmenos extremos. De
acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2022), los
cuerpos de bomberos de la region andina deben adaptarse a un aumento

del 25% en eventos climaticos adversos en la préxima década.
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Para Espindola, esto implica fortalecer la resiliencia institucional mediante
planes de contingencia climatica, adquisiciéon de equipos adaptados a altas
temperaturas y la implementacion de sistemas de monitoreo ambiental.
Como destacan Gutiérrez y Silva (2023), la resiliencia institucional se logra
no solo con infraestructura, sino con la capacidad de anticipar riesgos

emergentes y adaptarse a nuevas condiciones.

Perspectivas futuras y sostenibilidad del Cuerpo de Bomberos

de Espindola

El anélisis de los riesgos ocupacionales y las estrategias preventivas en el
desempeno operativo del personal bomberil no puede concluir sin
considerar las perspectivas futuras y la sostenibilidad institucional. La
gestion del riesgo en un canton rural como Espindola debe proyectarse en
el tiempo, anticipando no solo los retos derivados de la dinamica social y
ambiental, sino también las transformaciones tecnologicas y normativas

que incidiran en el quehacer operativo.

De acuerdo con Pérez y Rios (2022), la sostenibilidad de los cuerpos de
bomberos en territorios rurales depende de tres ejes estratégicos: la
institucionalizacion de politicas publicas que aseguren recursos
permanentes, la innovacion tecnologica adaptada a contextos de bajos
recursos y el fortalecimiento del capital humano a través de procesos
formativos integrales. Estos elementos no deben entenderse de manera
aislada, sino como componentes de un sistema interdependiente que

garantice la capacidad de respuesta ante emergencias futuras.

En el caso especifico de Espindola, proyectar la sostenibilidad implica

reconocer la importancia de articular la gestion bomberil con los planes de
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desarrollo local y regional. Tal como sostienen Morales y Quintero (2023),
los cuerpos de bomberos en comunidades rurales pueden convertirse en
actores estratégicos del desarrollo sostenible, al vincular sus acciones
preventivas con la proteccion de ecosistemas, la educacion comunitaria y
la promocion de la salud publica. Esta vision holistica permitiria superar la
percepcion reduccionista del bombero como mero respondiente de
emergencias, reconociéndolo como agente activo en la construccion de

resiliencia social y ambiental.

Otro aspecto clave en la sostenibilidad futura es la gestion de la innovacion.
La incorporacion gradual de tecnologias de bajo costo, como aplicaciones
moviles, sensores de monitoreo ambiental o simuladores de realidad
virtual, puede potenciar las capacidades locales sin depender
exclusivamente de grandes inversiones externas (Zambrano y Loor, 2023).
Asimismo, la generacion de alianzas con universidades, ONG y organismos
internacionales abre la posibilidad de acceder a programas de cooperacion

técnica que fortalezcan la profesionalizacion del personal operativo.

Finalmente, la sostenibilidad también se vincula con la construccion de una
cultura organizacional basada en la prevencion y la mejora continua. Como
afirman Delgado y Herrera (2021), los cuerpos de bomberos que logran
integrar valores de innovacion, aprendizaje institucional y compromiso

comunitario alcanzan mayores niveles de resiliencia a largo plazo.
Discusion

Diversos estudios en Latinoamérica coinciden en que la ausencia de
programas formativos sistematicos incrementa la vulnerabilidad operativa,

particularmente en emergencias de alto riesgo (Ortega y Méndez, 2021,

Rojas y Guzman, 2020). En Espindola, la limitada disponibilidad de recursos

: . ot
www.metropolis.metrouni.us i | 1528
s —

Centro de Investigacion

Metroépolis

A



Gaona, C. Quito, B. Quito, A. (2026). Identificacion y analisis de factores de
riesgo ocupacional y estrategias preventivas en desempeiio operativo del

r L]
Metro pOIIs personal del Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola. Metropolis.

Revista de Estudios Globales Universitarios, 7 (1), pp. 1497-1544.

Revista de Estudios Globales Universitarios

y la falta de planificacion estructurada en materia de capacitacion
contribuyen a reproducir este problema. Este hallazgo sugiere la necesidad
de integrar la capacitacion como parte de la planificacion anual del canton

y no como actividades eventuales o dependientes de donaciones.

Un segundo aspecto relevante se relaciona con la ergonomia y la
manipulacion de equipos especializados. Aunque en la literatura
internacional se ha demostrado la importancia de adecuar los equipos a las
caracteristicas antropométricas del personal (Navarro y Pardo, 2021), en
Espindola la dependencia de equipamientos donados impide garantizar
esta  adecuacion. La  consecuencia  directa son  lesiones
musculoesqueléticas recurrentes que afectan la salud y el rendimiento del
personal. En este sentido, el problema no solo es técnico, sino también de
politica publica, ya que la ausencia de regulaciones claras sobre el tipo de

dotacion adecuada perpetua la precariedad del equipamiento.

La discusion también se enriquece al analizar el papel de la innovacion
tecnologica en la prevencion de riesgos. Mientras que en paises con
mayores recursos los cuerpos de bomberos han incorporado drones,
sensores biomeétricos o simuladores de realidad virtual para entrenamiento
(Fernandez y Ramos, 2021; Zambrano y Loor, 2023), en Espindola la brecha
tecnologica contintia siendo amplia. Sin embargo, esto no implica la
imposibilidad de adaptacion. Tal como sostienen Silva y Ortega (2023), la
implementacion de tecnologias de bajo costo y progresivas puede tener un
impacto significativo en la seguridad y la eficacia operativa. La discusion se
centra aqui en como equilibrar las expectativas de innovacién con la

viabilidad econdmica y logistica de un canton pequeno.
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Otro eje fundamental de debate corresponde a los riesgos psicosociales,
especialmente el estrés y el trauma indirecto derivados de la exposicion a
situaciones de emergencia en comunidades donde los bomberos conocen
personalmente a las victimas. Este elemento diferencial respecto a
contextos urbanos es clave para comprender la complejidad del trabajo en
Espindola. Estudios recientes en Brasil y México han demostrado que la
exposicion recurrente a emergencias en comunidades pequenas aumenta
la probabilidad de trastornos de ansiedad y depresion en bomberos
(Ferreira y Costa, 2021). En consecuencia, la discusion sugiere que las
politicas de salud mental deben ser adaptadas a las caracteristicas locales

y no simplemente replicar modelos urbanos.

La dimension legal y politica también ocupa un lugar central en esta
discusion. La evidencia muestra que el marco normativo ecuatoriano sobre
bomberos resulta fragmentado y limitado, lo que se traduce en una falta de
lineamientos claros sobre seguridad ocupacional (Molina y Sanchez, 2021).
Comparado con la experiencia colombiana, donde existe un marco legal
mas robusto (Ramirez y Ortega, 2021), la situacion de Espindola refleja la
necesidad de promover reformas legales que reconozcan las
particularidades de los cuerpos de bomberos rurales. La discusion, por
tanto, va mas alla del ambito local y se conecta con un debate nacional

sobre la urgencia de actualizar el marco regulatorio.

La sostenibilidad financiera constituye otro de los puntos criticos que
emergen de la investigacion. La dependencia de donaciones o asignaciones
limitadas no asegura la continuidad de programas de prevencion ni la
renovacion de equipos (Andrade y Torres, 2023). Aqui la discusion se

articula con experiencias internacionales, como la chilena, que han logrado

: . ot
www.metropolis.metrouni.us s J:ﬂ"E[ 1530
5 o L

Centro de Investigacion

Metroépolis

A



Gaona, C. Quito, B. Quito, A. (2026). Identificacion y analisis de factores de
riesgo ocupacional y estrategias preventivas en desempeiio operativo del

r L]
Metro pOIIs personal del Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola. Metropolis.

Revista de Estudios Globales Universitarios, 7 (1), pp. 1497-1544.

Revista de Estudios Globales Universitarios

integrar modelos mixtos de financiamiento publico y privado (Martinez y
Soto, 2021). En el caso de Espindola, la posibilidad de replicar experiencias
de cooperacion interinstitucional, alianzas con universidades y
participacion comunitaria en presupuestos locales se plantea como un

camino viable para fortalecer la autonomia financiera.

Un aspecto novedoso dentro de la discusion es el papel de la cooperacion
transfronteriza. Dado que Espindola se ubica en una zona limitrofe con el
Pert, se abre un campo de posibilidades para la construccion de brigadas
binacionales y programas conjuntos de capacitacion (Cordero y Vasquez,
2022). La discusion en este punto radica en la factibilidad de llevar a cabo
este tipo de alianzas considerando las limitaciones politicas y burocraticas,
pero también en el reconocimiento del potencial que tienen estos acuerdos
para optimizar recursos en territorios donde las emergencias no

reconocen fronteras.

En cuanto a la cultura preventiva comunitaria, la evidencia muestra que la
participacion activa de la ciudadania reduce la ocurrencia de emergencias
y fortalece la seguridad del personal bomberil (Paredes y Muiioz, 2022). En
Espindola, este enfoque resulta indispensable dado que gran parte de los
incendios forestales tienen origen en practicas agricolas tradicionales. La
discusion en este sentido plantea que las intervenciones comunitarias
deben ser disenadas con pertinencia cultural, integrando los saberes
locales y no imponiendo modelos externos que pueden ser rechazados por

la poblacion.

Asimismo, se discute la importancia de la participacion de la mujer en el
ambito operativo de los cuerpos de bomberos. Aunque la inclusion

femenina en instituciones rurales aun es limitada, investigaciones
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recientes demuestran que los equipos mixtos tienden a presentar mayor
cohesion y efectividad en intervenciones comunitarias (Silva y Cardenas,
2022). La reflexion que surge en este punto es que la equidad de género no
debe ser vista como un objetivo accesorio, sino como una estrategia que
fortalece la capacidad institucional y la legitimidad social del cuerpo de

bomberos.

La gestion del conocimiento institucional constituye otro elemento de
discusion relevante. La sistematizacion de experiencias y la creacion de
repositorios de casos criticos garantizan que los aprendizajes no se pierdan
con el relevo generacional (Jiménez y Cuenca, 2021). En Espindola, la
ausencia de mecanismos formales de documentacion refleja un vacio que
limita la posibilidad de mejorar de manera continua la gestion del riesgo.
La discusion plantea aqui que la memoria institucional es un recurso
intangible, pero estratégico, que puede marcar la diferencia en la

efectividad de las respuestas futuras.

Conclusiones

El estudio realizado sobre la identificacion y analisis de factores de riesgo
ocupacional en el Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola permite
reconocer que la labor bomberil en contextos rurales enfrenta multiples
desafios que van mas alla de la disponibilidad de recursos materiales. Se
evidencio que la exposicion a condiciones ergondémicas inadecuadas, el uso
de equipos no adaptados a las caracteristicas del personal, la insuficiencia
de protocolos de capacitacion sistematica y la prevalencia de riesgos
psicosociales afectan de manera directa la salud, seguridad y desempeno

de los efectivos.
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Asimismo, se comprobd que las limitaciones estructurales, como la
carencia de financiamiento estable y un marco legal poco articulado,
constituyen barreras significativas para implementar politicas preventivas
sostenibles. Sin embargo, se identificaron oportunidades importantes
relacionadas con la cooperacion interinstitucional, el fortalecimiento de la
cultura preventiva comunitaria y la adopcion progresiva de tecnologias de

bajo costo, que pueden contribuir a mitigar los riesgos identificados.

Los hallazgos también subrayan que la gestion del riesgo ocupacional no
puede entenderse de manera aislada del contexto social y ambiental en el
que se desenvuelve el personal operativo. La cercania de los bomberos con
las comunidades locales implica que el impacto psicologico de su labor se
intensifique, demandando estrategias de apoyo diferenciadas respecto a
las de entornos urbanos. Igualmente, la participacion de la comunidad en
la prevencion constituye un eje indispensable para disminuir la recurrencia

de emergencias y reducir la carga operativa.

Garantizar la seguridad y el bienestar del personal del Cuerpo de Bomberos
del Canton Espindola requiere una vision integral que articule la
prevencion, la innovacion y la cooperacion. Este trabajo evidencia que,
aunque los retos son multiples, también existen posibilidades concretas de
transformacion si se logra consolidar un modelo de gestion del riesgo que
reconozca las particularidades del contexto rural y las potencie en funcion

de la sostenibilidad institucional y social.

Recomendaciones
Implementar un programa de capacitacion continua que integre tanto
aspectos técnicos como ergondémicos Yy psicosociales, priorizando

metodologias adaptadas a la realidad local. Este programa debe contemplar
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la utilizacion de tecnologias accesibles, como simuladores virtuales y
plataformas digitales, que permitan optimizar recursos sin depender

exclusivamente de formacion presencial externa.

Gestionar la adquisicion progresiva de equipos de proteccion personal que
se ajusten a las caracteristicas antropomeétricas del personal, reduciendo
asi la incidencia de lesiones musculoesqueléticas. Para ello, se sugiere
establecer convenios con instituciones estatales, universidades vy
organizaciones internacionales que puedan contribuir con financiamiento

o donaciones reguladas.

Fortalecer la cultura de prevencion mediante campanas comunitarias que
articulen la participacion ciudadana en la reduccion de riesgos,
especialmente frente a incendios forestales y emergencias de origen
agricola. Este enfoque, ademas de disminuir la carga operativa, fomenta un
sentido de corresponsabilidad social que fortalece el vinculo entre

bomberos y comunidad.

Promover la salud mental del personal a través de programas de apoyo
psicologico que incluyan acompanamiento individual y grupal,
considerando la particularidad de la exposicion a situaciones traumaticas
en comunidades pequenas. Esta estrategia debe incorporarse como

politica institucional y no limitarse a intervenciones eventuales.

Gestionar la inclusion del Cuerpo de Bomberos de Espindola en redes
regionales y transfronterizas de cooperacion, lo cual permitira optimizar
recursos, compartir experiencias y acceder a mejores practicas en la

gestion del riesgo. De esta forma, se potenciara la sostenibilidad
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institucional y se garantizara una respuesta mas eficiente ante

emergencias presentes y futuras.

Impulsar la creacion de un sistema interno de gestion del conocimiento
dentro del Cuerpo de Bomberos del Canton Espindola, orientado a
registrar, sistematizar y difundir las experiencias operativas y preventivas
adquiridas en cada intervencion. Esta base de datos institucional,
respaldada por formatos estandarizados y el uso de herramientas digitales
de bajo costo, permitira conservar la memoria organizacional, facilitar
procesos de capacitacion basados en casos reales y fortalecer la toma de

decisiones estratégicas.
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